Estado de Mato Gross

Prefeitura Municipa
C.N.P.J.: 03.238.862/0001-4F

EDITAL
PROCESSO LICITATORIO N° 146/2023
PREGAO ELETRONICO N° 077/2023
REGISTRO DE PRECO N°.... /2023
TIPO: MENOR PRECO (POR LOTE)
N° DA LICITACAO NO BB: 1024867
PREAMBULO

O MUNICIPIO DE VILA RICA, Estado de Mato Grosso, pessoa juridica de direito publico municipal, com sede
administrativa 2 Rua Avenida Brasil, N® 2.000, Bairro Bela Vista, Palacio Araguaia, Vila Rica - MT, devidamente
inscrita no CN.P.J./MF, sob o n°. 03.238.862/0001-45, neste ato representado, na forma de sua Lei Organica, pelo
Prefeito Municipal, Senhor ABMAEL BORGES DA SILVEIRA, brasileiro, residente e domiciliado Rua 04, n° 30,
Setor Sul, nesta cidade de Vila Rica - MT, portador da Cédula de Identidade RG n° 1614784 SSP/GO e insctito no
CPF sob n° 328.086.071-72 torna publico, para o conhecimento dos interessados; e por meio da utilizagio de
recursos da tecnologia da informacdo — INTERNET, que realizard Pregio Eletronico para Registro de Preco, que
serd regido pela Lei 10.520, de 17 de julho de 2002 e pelos, Decretos 3.784/2001, 5.450/2005, 5.504/2005 e
3.931/2001, Decteto Municipal n® 048/2006 e Dectreto Municipal n° 049/2006; com aplicagio subsididria da Lei n.°
8.666/93, suas alteracoes e demais disposi¢des apliciveis, bem como pelas regras e condicdes estabelecidas neste

Edital.

IMPORTANTE:
¢ Inicio Acolhimento das propostas:

13/11/2023 as 08h00min

¢ Abertura da sessao:

16/11/2023 as 08h30min

* Inicio da Disputa de Precos:
16/11/2023 as 09h00min

* Formalizacao de Consultas:
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Via Rie

Crapronrint tbul ¢ Cumgariacy’

* Referéncia de Tempo:

* Remessa de Documentos:
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1- DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1 - O Pregio Eletronico sera realizado em sessao publica, por meio da INTERNET, mediante condi¢des de
seguranca - criptografia e autenticacio - em todas as suas fases.
1.2 - Os trabalhos serdo conduzidos por funcionaria da Prefeitura Municipal de Vila Rica, denominada Pregoeira,
mediante a inser¢do e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo “Licitagdes-e”,
desenvolvido pelo Banco do Brasil S.A., constante da pagina eletronica do Banco do Brasil, ou diretamente no site

www licitacoes-e.com.br.

2 - OBJETO DO PREGAO

2.1. A descri¢do detalhada do objeto da presente licitacao consta do Anexo 01 deste Edital.

3 - FORMALIZAGCAO DE CONSULTAS
3.1 - Obsetvado o prazo legal, o licitante podera formular consultas pelo e-mail: licitavilaricamt(@yahoo.com.br, até

3 (Tres) dias ateis anteriores a data fixada para a abertura da sessio publica, informando o numero da licitagdo.

4 - RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS, ABERTURA DA SESSAO PUBLICA E INICIO DA DISPUTA
DE PRECOS

4.1 - A PROPONENTE devera observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura da sessio,

atentando, também para a data e horario para o inicio da disputa de precos, conforme disposto na pagina 1 -

preambulo deste Edital.

5 - REFERENCIA DE TEMPO
5.1 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica observardo obrigatoriamente o
horédrio de Brasilia - DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na documentagio relativa ao

certame.

6 - CONDICOES GERAIS
6.1 - A participacdo neste Pregio implica a aceitacio, plena e irrevogavel, das normas constantes do presente Edital
e dos seus Anexos.
6.2 - Nio poderio participar do presente Pregao, empresas que estejam enquadradas nos seguintes casos:
A. Suspensas de licitar ou impedidas de contratar com a Prefeitura Municipal de Vila Rica ou
outro 6rgio publico, enquanto durar a suspensiao ou o impedimento;
B. Declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto

perdurar o motivo determinante da punicdao ou até que seja promovida a reabilitacio;
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C. Que se encontrem sob faléncia decretada, concordata, concurso de credotes, dissolucio ou
liquidacio.
6.3 - Nio sera permitida a participacio sob a forma de consércio.
6.4 - Nio sera admitida a subcontratacio.
6.5 - Nio poderio participar deste Pregio empresas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o

objeto deste Pregio.

REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME
7.1 - O certame sera conduzido pela Pregoeira Oficial designada pela portaria n® 12/2015 de 13 de Janeiro de 2015,
que terd, em especial, as seguintes atribuicoes:
Coordenar o processo licitatorio;

A. Receber, examinar e decidir as impugnacdes e consultas ao edital;

B. Conduzir a sessiao publica na internet;

C. Verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no instrumento
convocatoério;
Dirigir a etapa de lances;
Desclassificar propostas indicando os motivos;

Verificar e julgar as condi¢Ses de habilitacio;

o mm Y

Receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade competente quando
mantiver sua decisio;

H. Indicar o vencedor do certame;

I.  Adjudicar o objeto, quando ndo houver recurso;

J. Conduzir os trabalhos da equipe de apoio;

K. Encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade supetior e propor a
homologacio.

- CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITACOES-E

7.2 - Para acesso ao sistema eletronico Licitages-e, os interessados em participar do Pregao deverao dispor de chave
de identificacio e senha pessoal (intransferiveis), obtidas junto as Agéncias do Banco do Brasil S.A., sediadas no
Pais.
7.2.1 - Os interessados em se credenciar no aplicativo Licitagdes-e poderdo obter maiores informacSes na Central de
Atendimento do Banco do Brasil S.A.; telefone: 0800 729 0001, ou na cartilha para fornecedores, disponivel na
opgao “introdugio as regras do jogo” no site www.licitacoes-e.com.br.
7.3 - As pessoas juridicas ou firmas individuais deverdo credenciar representantes, para o recebimento da chave de

identificacdo e senha pessoal, junto as Agéncias do Banco do Brasil, mediante a apresentagdo de procuracio por
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instrumento publico ou particular, com firma reconhecida, atribuindo poderes para formular propostas e lances de
precos e praticar todos os demais atos e operagdes no sistema licitagoes-e.
7.3.1 - No caso de instrumento particular, deverd ser comprovada a capacidade de o signatdrio nomear procurador,
mediante apresentaciao de copia do Estatuto ou Contrato Social em vigor, e, quando se tratar de sociedade anonima,
da ata de nomeacao do signatario.
7.4 - Em sendo sécio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa licitante, devera apresentar copia do
respectivo Hstatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigacbes em decorréncia de tal investidura.
7.5 - A chave de identificagdo e a senha terdo validade de 01 (um) ano e poderio ser utilizadas em qualquer pregio
eletrénico, salvo quando canceladas por solicitacio do credenciado ou por iniciativa do Banco do Brasil S.A.,
devidamente justificado.
7.6 - E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer transacio
efetuada diretamente ou por seu representante, nao cabendo ao Banco do Brasil S.A. ou a Prefeitura Municipal de
Vila Rica a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
7.7 - O credenciamento da PROPONENTE e de seu representante legal junto ao sistema eletronico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncido de capacidade técnica para realizagio das transacOes
inerentes ao pregao eletronico.
7.8 As Microempresas (ME) e Empresa de Pequeno Porte (EPP) serdo reconhecidas automaticamente
pelo sistema, através da verificagdo do porte da Empresa na Receita Federal.
7.9 Para obtengdo dos beneficios previstos na Lei Complementar n.® 123/2006, bem como, na Lei
Complementar 147/2014, a licitante devera, no ato de envio da proposta eletrénica, declarar, em campo
proprio do sistema, que atende aos requisitos do artigo 3° da referida lei.

- PARTICIPACAO -
7.10 - DA APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS EXIGIDOS NO EDITAL
7.10.1 Os licitantes deverdo anexar, exclusivamente no sistema licitagées-e, os documentos exigidos no
edital, até a data e o horario estabelecidos para o fim do recebimento das propostas, quando, entio,
encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentagdo. A proponente devera apresentar a
Proposta ajustada ao preco do ultimo lance cotado ou negociado, no e-mail no prazo de até 4 (quatro) horas ap6s o
encerramento do pregdo, a mesma devera ser assinada digitalmente caso nido possua assinatura digital , a proposta
devera ser entregue no setor de licitagao em até 5 (cinco).
7.10.2 - A participa¢io no Pregio Eletronico se dara por meio da digitacio da senha pessoal e intransferivel do
representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente por meio do
sistema eletronico, observadas a data e horario limite estabelecidos na pagina 1 - preambulo deste Edital.

7.11 - Os dados para acesso devem ser informados no site www.licitacoes-e.com.br, opcao “Acesso Identificado”.
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7.12 - E recomendével que os licitantes apresentem suas propostas com antecedéncia, nio deixando para cadastra-
las no dia do certame. O sigilo das propostas é garantido pelo Banco do Brasil e apenas na data e horario previstos
para a abertura, as propostas tornam-se publicamente conhecidas.
7.13 - A PROPONENTE, ao cadastrar sua proposta, deverd atentar para o campo previsto para descrever as
informagdes exigidas — INFORMACOES ADICIONAIS da proposta eletrdnica de pregos, e verificar se no Anexo
1 deste Edital esta fazendo tal exigéncia, a fim de ndo ter sua proposta DESCLASSIFICADA da etapa competitiva
de lances.
7.14 - O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacao
do Edital. A PROPONENTE declarara no sistema, antes de registrar sua proposta, que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacio exigidos neste edital, sujeitando-se as sanc¢Oes legais na hipétese de declaragao falsa.
7.15 - A PROPONENTE sera responsavel por todas as transacoes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico, declarando e assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Banco do Brasil S.A. ou a Prefeitura Municipal de Vila Rica a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
7.16 - A declaragio falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagio e proposta sujeitard a
PROPONENTE as sancGes previstas neste edital.
7.17 - A validade da proposta sera de, no minimo, 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessdao publica do
Pregio.
7.18 - Cabera a PROPONENTE acompanhar as operagoes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do
pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexio.
7.19 - A PROPONENTE deverd comunicar imediatamente ao Banco do Brasil (Orgio provedor do sistema)
qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviolabilidade do uso da senha, para imediato
bloqueio de acesso.

- ABERTURA -
7.20 - A partir do horério previsto na pagina 1 — preambulo do Edital, a sessdo publica na internet sera aberta por
comando da Pregoeira.
7.21 - Até a abertura da sessdo, as PROPONENTES poderio retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada.
7.22 - A Pregoeira verificard as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que nio estejam em conformidade
com os requisitos estabelecidos neste Edital.
7.23 - A desclassificagdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em

tempo real por todos os participantes.
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7.24 - O sistema ordenari, automaticamente, as propostas classificadas pela Pregoeira, sendo que somente estas
participardo da fase de lance.

7.25 - Classificadas as propostas, a Pregoecira dard inicio a fase competitiva, quando entio as PROPONENTES
poderio encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

7.26 - Aberta a etapa competitiva, os representantes das PROPONENTES deverio estar conectados ao sistema
para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado a PROPONENTE serd imediatamente informado de seu
recebimento e respectivo horario de registro e valor.

7.27 - A PROPONENTE somente podera oferecer lance inferior, ao dltimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema, conforme disposto no Anexo 5 deste Edital.

7.28 - Nio serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro
lugar.

7.29 - Os lances ofertados serdo no valor global do lote. Na contratagdo, para o calculo do valor unitario, sera
dividido o valor do lance, pela quantidade total de unidades licitadas do Lote. No caso em que esta divisdo resultar
em um valor unitirio com centavos, serdo considerados, SOMENTE, as 2 (duas) casas decimais, desprezando-se as
demais.

7.30 - Durante o transcurso da sessdo publica, as PROPONENTES serdo informadas, em tempo real, dos seus
respectivos ultimos lances registrados no sistema, do menor lance registrado, bem como da ordem de classificacio.
O sistema nio identificara os autores dos lances registrados.

7.31 — Tipo de encerramento da disputa: prorrogacao automatica.

7.32 - O tempo aleatério sera controlado pelo sistema eletronico, o qual encaminhara aviso de fechamento iminente
dos lances, podendo transcorrer para prorrogacio automatica.

7.33 - Apos o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, a Pregoeira podera encaminhar, pelo sistema
eletronico, contraproposta a PROPONENTE que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida a
melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢des diferentes daquelas
previstas neste Edital. A negociacio sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais
PROPONENTES.

7.34 - No caso de desconexido da Pregoeira, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletrénico permanecer
acessivel as PROPONENTES, os lances continuario sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

7.35 - Quando a desconexdo da Pregoeira persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do pregio na
forma eletronica sera suspensa e reiniciada somente apdés comunicagdo as PROPONENTES participantes, no
endereco eletronico utilizado para divulgacio.

7.36 - Encerrada a etapa de lances da sessdao publica, a Pregoeira examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a compatibilidade do prego em relagdo ao estimado para contratagido e verificara a habilitagio.

7.37 - A habilitacio das PROPONENTES sera avaliado na forma da Lei 8.666/93.
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7.38 - A licitante vencedora devera encaminhar o original do detalhamento da proposta econémica solicitadas no
Anexo 3 deste Edital, no valor do menor lance cotado ou negociado, nos prazos e formas fixadas no referido
Anexo.
7.39 - Se a proposta ou o lance de menor valor nio for aceitavel, ou se a PROPONENTE desatender as exigéncias
habilitatorias, a Pregoeira examinard a proposta ou o lance subsequente, na ordem de classificacio, e assim
sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta ou lance que atenda o Edital. Também nessa etapa, a negociacio
sera realizada na forma do subitem 7.28 deste Edital.
7.40- No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Pregoeira podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substincia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em
ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de classificagdo e habilitacio.
7.41 - Constatado o atendimento as exigéncias fixadas no Edital, a Pregoeira declarara a licitante como vencedora,
sendo-lhe adjudicado o objeto do referido Pregao, caso nio haja recurso.
8. CRITERIO DE JULGAMENTO

8.1. Para o julgamento das propostas sera adotado o critério de Menor Prego, observados os prazos para
fornecimento, as especificacdes técnicas, os parametros minimos de desempenho e de qualidade, tributos e
encargos, custos diretos e indiretos e as demais condi¢coes definidas neste Edital.
8.2. A classificagdao se dara em ordem crescente dos precos cotados, sendo considerada vencedora da etapa de
lances, a proponente que cotat/negociar o MENOR PRECO.
8.3. Encerrada a etapa de lances, o pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
compatibilidade do pre¢o unitario e total.
8.4. A proponente devera apresentar a Proposta ajustada ao preco do ultimo lance cotado ou negociado, no e-mail
no prazo de até 4 (quatro) horas apds o encerramento do pregio, a mesma devera ser assinada digitalmente caso nio
possua assinatura digital , a proposta devera ser entregue no setor de licitagdo em até 5 (cinco).
8.5 No recebimento dos documentos originais nio serdo aceitos nenhuma data postetior a data do pregao, inclusive
autenticacoes.

9. IMPUGNAGCAO AO EDITAL E RECURSOS
9.1. Decaira do direito de pedir esclarecimentos ou impugnar os termos deste Edital aquele que nao o fizer até 03
(trés) dias uteis antes da data designada para realizacdo do certame, até as 13:30hs, o apontando de forma clara e
objetiva as falhas ou irregularidades que entende viciarem o mesmo. As peticoes deverdo ser protocoladas,
devidamente instruidas (assinatura, endereco, raziao social e telefone para contato), junto ao Servico de Protocolo
desta Prefeitura ou diretamente ao Pregoeiro (a) Oficial, que tem o prazo de 24 (vinte e quatro) horas uteis para
respondé-las.
9.2. Se a impugnacao ao edital for reconhecida e julgada procedente, serdo corrigidos os vicios e, caso a formulagao

da proposta seja afetada, nova data sera designada para a realizacio do certame;
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9.3. Ocorrendo impugnacdo de cariter meramente protelatorio, ensejando assim o retardamento da execugdo do
certame, a autoridade competente poderd, assegurado o contraditério e a ampla defesa, aplicar a pena estabelecida
no artigo 7° da Lei n® 10.520/02 e legislagio vigente.
9.4. Quem impedir, perturbar ou fraudar, assegurado o contraditorio e a ampla defesa, a realizacdo de qualquer ato
do procedimento licitatorio, incorrera em pena de detencgio, de 2 (dois) a 3 (trés) anos, e multa, nos termos do artigo
93, da Lei 8.666/93.

10. PENALIDADES
10.1 - Aquele que, deixar de entregar ou apresentar documentagdo exigida no edital, apresentar documentacio falsa,
ensejar o retardamento da execucio de seu objeto, ndo mantiver a proposta dentro do prazo de validade, comportar-
se de modo inidoneo, fizer declaracio falsa ou cometer fraude fiscal, ficara sujeito as seguintes sancoes, sem prejuizo
da reparacio dos danos causados a Prefeitura Municipal de Vila Rica:

A.  Adverténcia;

B. Multa;

C.  Impedimento de licitar e contratar com a Prefeitura Municipal de Vila Rica, pelo prazo
de até 5 (cinco) anos;

D.  Declaracgio de inidoneidade para licitar e contratar com a Unido enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou
a penalidade.

10.2 - Ensejara a aplica¢do de multa no percentual de 20% (vinte por cento) sobre o valor global da contratacio,
sem prejuizo das penalidades do subitem 10.1., a licitante que, convocada dentro do prazo de validade de sua
proposta:

A.  Recusar-se, injustificadamente, a assinar o Termo de Contrato;

B.  Naio mantiver as condi¢des de Habilitagao, inviabilizando a contratago.

10.3 - A multa deverd ser recolhida na Geréncia de Tributacido, no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da
intimagao, sob pena de execucio judicial.

10.4 - Nio serdo aplicadas penalidades na ocorréncia de casos fortuitos, ou de for¢a maior ou razdes de interesse
publico, desde que devidamente comprovados e enquadrados legalmente nestas situagoes.

10.5 - As penalidades serdo aplicadas com observancia dos principios da ampla defesa e do contraditorio.

11. DO REGISTRO DE PRECOS
11.1 - Homologado o procedimento, sera adjudicado o seu objeto aos trés primeiros classificados.
11.2 - A Assessoria Juridica convocara o adjudicatario classificado em primeiro lugar para, dentro do prazo de 05
(cinco) dias uteis, a contar da data de recebimento da notificacdo, assinar a Ata de Registro de Precos, cuja minuta

integra este Edital, sob pena de decair do direito ao registro de precos, podendo, ainda, sujeitar-se a penalidade legais.
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11.2.1 - O prazo para a assinatura da Ata podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela
parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Departamento Juridico.
11.3 - Durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, a Administracio Municipal poderd convocat os
adjudicatarios remanescentes, na ordem de classificacdo, para assinar a Ata de Registro de Precos e efetuar os
servicos ao respectivo preco registrado, nas seguintes hipoteses:
11.3.1 - Inexecugdo contratual pelos primeiro classificado por qualquer motivo e consequente cancelamento da Ata,
inclusive em caso fortuito ou de forca maior;
11.3.2 - Revisdo do preco do primeiro classificado, quando o novo preco resultar superior ao do segundo
classificado.
11.4 - Os adjudicatarios convocados terdo o mesmo prazo estabelecido no item 11.2 para assinar a Ata de
Registro de Precos com o saldo do quantitativo e o perfodo remanescente da Ata anterior.
11.5 - Os detentores das Atas nido se eximirdo das penalidades correspondentes, na hipétese de inexecugio
contratual.
11.6 - A existéncia do preco registrado ndo obriga o Municipio a firmar as contratagbes que dele poderdo
advir, facultada a utilizacdo de outros meios, respeitada a legislacdo vigente, sendo assegurado a detentora da Ata de
Registro de Precos preferéncia em igualdade de condigdes.
11.7 - Constituem motivos para o cancelamento da Ata de Registro dos Precos as situagoes referidas nos artigos 77 e
78 da Lei Federal n° 8.666/93 ¢ suas alteragdes.
11.8 - O Contrato, no caso do presente PREGAO, sera substituido pela Nota de Empenho na forma do artigo 62,
“caput” e paragrafo 4°, da Lei 8.666/93.
12 - RECURSOS ORCAMENTARIOS

12.1 - Conforme Clausula Oitava da Minuta da Ata, ANEXO 02 deste Edital

13. DA UTILIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECO
13.1. Poderio utilizar-se da Ata de Registro de Precos 6rgios ou entidades da Administragdo que nio tenham
participado do registro de precos, mediante prévia consulta ao 6rgido gerenciador, desde que devidamente
comprovada a vantagem e respeitadas, no que couber, as condi¢des e as regras estabelecidas na Lei Federal n°
8.666/93,10.520/02 e nos Decretos Estadual n® 7.217/2010 e Federal n® 7.892/2013.
13.2. Cabera ao fornecedor detentor do registro na Ata de Registro de Preco, observadas as condi¢bes nela
estabelecidas, optar pela aceitagio ou niao do fornecimento, desde que ndo seja prejudicial as obrigacdes
anteriormente assumidas e as futuras decorrentes de utilizacdo por parte do Gerenciador.
13.3. As aquisicdes ou contratagdes adicionais a que se referem este item ndo poderdo exceder, por 6rgio ou
entidade, a 100% (cem por cento) dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério e registrados na ata de

registro de pregos para o 6rgio gerenciador e 6rgaos participantes.
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13.4. Os quantitativos decorrentes das adesdes 2 ata de registro de pregos efetuada por Orgdos nio participantes,
nio poderdo exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado na Ata de Registro de
Preco decorrente deste certame, independente do nimero de 6rgios nio participantes que aderirem.
13.5. A prefeitura de Vila Rica MT, serd o 6rgio responsavel pelos atos de controle e administracdo da Ata de
Registro de Precos decorrentes desta licitagdo.

14 - DISPOSICOES FINAIS
14.1 - A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratacio, podendo a Prefeitura Municipal de Vila
Rica revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivadas de fato superveniente comprovado
ou anuld-la por ilegalidade, de oficio ou por provoca¢io, mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no
sistema para conhecimento dos participantes da licitagio.
14.2 - A PROPONENTE ¢ responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacSes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das
informacoes nele contidas implicara a imediata desclassificacdo do licitante que o tiver apresentado, ou, caso tenha
sido a vencedora, a rescisao do Instrumento Contratual, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.
14.3 - E facultado a Pregoeira ou autoridade supetior:

A. Proceder, em qualquer fase da licitacdo, consultas ou promover diligéncias com vistas a
esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, interpretando as normas em favor da ampliacio da disputa
entre os interessados, desde que nio comprometam o interesse da Administracdo, a finalidade ¢ a seguranca da
contratacao;

B. Relevar erros formais ou simples omissGes em quaisquer documentos, para fins de
classificacio da licitante e habilitacdo, desde que sejam irrelevantes, ndo firam o entendimento da Proposta e o ato
nao acarrete violacdo aos principios basicos da Licitacdo;

C. Convocar as licitantes para quaisquer esclarecimentos porventura necessarios ao
entendimento de suas propostas.

D. O direito de solicitar apresentacio de amostras em embalagens  proprias e/ou
demonstragido do produto cotado, ficando neste caso os licitantes obrigados a atenderem a solicitagdo no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas, entregando-as no local estipulado pela Pregoeira, sob pena de
desclassificacio.

14.4 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara no afastamento do licitante, desde que
seja possivel a afericao da sua qualificagdo e a exata compreensao da sua proposta.

14.5 - As normas que disciplinam este Pregio serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
licitantes, desde que ndo comprometam o interesse da Administra¢ao, a finalidade e a seguranga da contratagao.

14.6 - As duvidas decorrentes da interpretagio deste Edital e as informagoes adicionais, que se fizerem necessarias a

elaboragio das Propostas, deverdo ser apresentadas exclusivamente por meio eletronico via internet (e-mail),
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conforme informagdes constantes do Item 3 deste Edital, a Pregoeira, com antecedéncia de até 3 (trés) dias uteis
antes da data de abertura da Sessio.

14.6.1 - Os pedidos de esclarecimentos de que trata o subitem 14.6 ndo constituirdo, necessariamente, motivos para
que se altere a data e o horario do Pregao.

14.6.2 - As questoes formuladas, bem como as respostas de interesse geral, serdo divulgadas para todos os que
retiraram o Edital, resguardando-se o sigilo quanto a identificacdo da empresa consulente.

14.7 - As alteracOes do Edital que afetarem a formulagao da proposta, serdo comunicadas na forma do item 3 deste
Edital para todos os interessados que retiraram o edital, disponibilizadas no site www.licitacoes-c.com.br e
divulgadas, pela mesma forma que se deu texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido.

14.7.1 - As alteraces do Edital que nao afetarem a formulacdo da proposta serdo comunicadas aos interessados,
conforme disposto no item 3 deste edital, ndo sendo alterada a data da Sessao do Pregio.

14.8 - As situagbes nio previstas neste Edital, inclusive as decorrentes de caso fortuito ou de for¢a maior, serdo
resolvidas pela Pregoeira ou pela autoridade competente, desde que pertinentes, com o objeto do Pregio, e
observadas a legislacdo em vigor.

14.9 - A participagio da PROPONENTE nesta licitagdo implica em aceitacio plena de todos os termos deste Edital.
14.10 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento; s6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Prefeitura Municipal de Vila Rica
promotora do evento.

14.11 - Este Edital e seus Anexos, bem como a Proposta vencedora, fardo parte integrante do Instrumento

Contratual, como se nele estivessem transcritos.

15 - FORO

151-E competente o Foro da Comarca de Vila Rica, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Pregio.

ANEXOTI - Termo de Referéncia.

ANEXO II - Minuta da Ata de Registro de Preco.
ANEXO III- Minuta do Contrato.

ANEXO IV- Modelo Proposta Econémica.

ANEXO V - Modelo Atestado de Capacidade Técnica.
ANEXO VI - Modelo Declaracées.

ANEXO VII - Exigéncias para Habilita¢do.

ANEXO VIII - Descri¢ao, Quantidade.

Vila Rica/MT, 24 de outubro de 2023.

CRISTINA MAGALHAES CASTRO
Pregoeira Oficial
Portaria n® 012/2015
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1.1. Contratacao de (provedor) empresa especializada na prestagiao de servicos de comunicacdo de dados para
interconexio da rede de computadores (Internet).

1.2. As Secretarias Municipais de Administracdo e Educacio, sendo conhecedoras que o acesso a Internet
permite se colocar a disposicdo do mundo, por meio de servigos digitais com as mais diversas institui¢des, além de
permitir o provimento de servicos, considera-se tal servico como continuo e imprescindivel e diante disso requerem
a contrata¢do em tela, nas condi¢Oes, especificacOes e quantidades constantes neste Termo de Referéncia.

1.3. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descritas no catdlogo de materiais e
servicos no Portal do TCE/MT e as especificagdes técnicas constantes deste Termo de Referéncia, prevalecerio as
constantes do Termo de Referéncia.

14.  Este Termo de Referéncia foi impulsionado pelo Memorando n°® 739/223/LIC. O mesmo traz a
informacio de que “os lotes: 02 ¢ 03 CONEXOES REDUNDANTES E CONEXOES 1"1A RADIO (ESCOLAS

RURALIS), foram fracassados pelo motivo da empresa participante nao ter anexado documentos solicitados no Edital.”

2.1 Uma rede de computador ¢ formada por uma série de conexdes realizadas entre diversos dispositivos que
tém a funcfio de trocar recursos e dados, conectando-se entre si. O que nés conhecemos como internet &,
justamente, um tipo de rede de computador: o dnico que abrange o mundo inteiro. Esse tipo de conexdo permite,
justamente, as trocas de dados entre diversos dispositivos. Ela possibilita, por exemplo, que consigamos acessat,
enviar e receber documentos, entrar em aplicativos, abrir redes sociais, entre outros.

2.2, Uma rede de comunica¢io de computadores funciona como uma grade ou malha que conecta sistemas,
eletronicos e equipamentos de informatica para a transferéncia e armazenamento de dados entre eles, como texto,
som, video e etc. Esses dispositivos interconectados sio conhecidos como nos.

2.3. A internet é o principal exemplo do que ¢ uma rede WAN que pode abranger um pais e, até mesmo, um
continente inteiro ou mais. Assim, ela estabelece uma conexao mundial com dispositivos em todo o mundo, sendo a
maior rede de longa distincia que temos. Ela permite, dessa forma, que dispositivos em diferentes pafses possam se
comunicar uns com os Outros.

24. O acesso as redes de comunicagdo ocorre por meio da conexao e utilizacdo de dispositivos de informatica,
eletronicos, equipamentos ligados a IoT - Internet das Coisas (sigla em inglés) é uma rede global crescente de

objetos habilitados para Internet que transferem dados e se comunicam entre si.
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2.5. No caso de redes de comunicagio e computadores de grande extensdo pode ser necessario utilizar os
servicos de uma empresa. Por exemplo, para acessar a web é preciso assinar ou contratar os servicos de um
provedor de acesso a Internet.

2.6. Essa organizacio mantém a infraestrutura de telecomunica¢do adequada para que milhares de usudrios e
empresas, o que inclui outros provedores, consigam acessar a web. Alids, um provedor pode oferecer até modelos
de rede hibrida, isto ¢, que podem envolver multiplas conexdes de fibra otica, de banda larga, a radio e etc.

2.7. Nesse contexto, a motivacdo de se realizar a contratacdo vem do fato de se necessitar de um aumento da
velocidade de trafego de dados com a Internet devido ao aumento das demandas de novos servicos e tecnologias,
especialmente o uso da tecnologia de “Rede Privada Virtual” - VPN (Virtual Private Network), que é necessaria para
os colaboradores trabalharem remotamente, bem como a implantagio do Datacenter virtual na nuvem, que exigira
uma conexdo VPN site-tosite, em tempo integral, para replicacio dos dados essenciais do Executivo para um
ambiente externo.

2.8. Conexdes Redundantes

2.8.1. Devido a criticidade desses servigos, o acesso por esse meio de comunicacdo deve ser planejado para que
possam ser garantidos com alta disponibilidade mesmo em situagdes de falha da operadora, alcangando, assim,
alguns dos objetivos estratégicos na area de tecnologia da informac¢ao e comunicagido da Contratante, entre eles, o
bom desempenho das atividades, proporcionado com a transferéncia mais eficiente dos dados na Internet.

2.8.2. Possuir 2 (duas) conexdes de acesso a Internet providas por provedores distintos para acesso a rede de
dados é de suma importincia. A nio contratagdo da Conexdo Redundante deixa a Contratante vulneravel as
indisponibilidades da conexio principal contratada, elevando o risco de interrupgio total do acesso/fornecimento de
servicos a Internet.

2.8.3. Uma outra conexio, além de atender a redundancia total suprindo os servigos atuais, possibilitard
implementar: balanceamento do trafego (otimizacido do uso dos recursos redundantes); FAILOVER (transferéncia
automatica de toda a comunicagdo) nos casos de indisponibilidade ou instabilidade; ampliacio dos servigos
disponibilizados pela Contratante que necessitam de banda ampla de Internet.

2.8.4. Frente ao exposto, objetiva-se a contratacio de provedores distintos para prestacio de servicos de
conexdes de acesso a Internet. Com a contratagdo de uma conexao principal e outra redundante, visam-se acessos
permanentes, completos e com redundancia para conexdo da Contratante a rede mundial de computadores,
contemplando suporte técnico, instalagdo, ativacdo e configuracao dos equipamentos.

2.84.1. Para o grupo conexdes redundantes a empresa SOUSA TELECOMUNICACOES LTDA
(12.838.952/0001-68), vencedora do grupo conexoes principais (Ata de Registro de Preco n°® 153/223 resultante do
Processo Licitatério n® 127/2023) nao podera participat, uma vez que o setvico (conexdes redundantes) ird operar
em contingéncia ativa, cada conexido devera ser fornecida por meios fisicos totalmente distintos, de modo a

minimizar as probabilidades de indisponibilidade de acesso a Internet em caso de falha da conexao principal.
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3.1 Esta contratagio nio contempla a aquisi¢do por parte da Contratante de produtos, sejam estes de hardware
e ou de software.

3.2.  Por se tratar de uma solucdo especialista é necessario que seja provido por uma empresa especializada na
area de comunicagao de dados, contemplando implantacio e suporte técnico.

3.3. Servicos esperados pela contratagio:

3.3.1. Servigos de instalacdo e configuracio de rede de comunicacio de dados e equipamentos necessarios tais
como: sistemas operacionais, roteadores, cabos, conectores e rack.

3.3.2.  Setvicos de suporte técnico especializado com atendimento on-site ¢/ou remoto, sob demanda.

3.3.3. Servigos de monitoramento da rede de comunica¢io de dados, com protecio Anti-DDoS.

3.4. Resultados esperados com a contratagio:

3.4.1. Garantia de qualidade e desempenho na disponibilizacdo do servico de rede de comunicaciao de dados com
a Internet.

3.4.2. Manutengio e suporte técnico on-site e remoto.

3.4.3. Melhoria da opera¢ao dos servicos de rede de comunica¢ido com a Internet.

3.4.4. Melhoria da eficiéncia das areas negociais no acesso a internet.

3.4.5. Conformidade com o Planejamento Estratégico Institucional do Executivo.

3.4.6. Continuidade dos servicos com qualidade e desempenho.

3.4.7. Acesso a novas tecnologias que possam atender as demandas da Contratante, especialmente os servicos de
Nuvem (Cloud Computing) e Datacenter externos.

3.4.8. Capacidade suficiente para manter o atual traifego de transmissao de dados, bem como atender as novas
demandas de servicos de Internet que estio sendo adquiridas como: Datacenter virtual (Cloud Computing),
Videoconferéncia e demais sistemas corporativos.

3.5.  Especificagdo das conexdes de acesso:

3.5.1. Fornecimento de conexio de acesso a internet por meio de enlace cabeado, com utilizagio de fibra éptica,
exceto a via radio, para a velocidade descriminada na tabela de especificagdo abaixo, com servicos agregados e
gerenciamento proativo da solucdo, que compreende a sustentacio e o monitoramento, incluindo a infraestrutura de
conectividade fisica e légica, composto de todo o hardware e software que atenda todas as caracteristicas descritas
neste Termo de Referéncia.

3.5.2. O servigo deve viabilizar transa¢des digitais pela Internet com qualidade e seguranca, baseada em redes IPs,
suportando tanto IPv4 (Internet Protocol version 4) - RFC 791, quanto IPv6 (Internet Protocol version 6) - RFC

2460, com suporte a VPNs (Virtual Private Networks), roteamento dinamico e QoS (Quality of Services).
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3.5.3. Caso os enderegos IPs fornecidos pela Contratada estiverem relacionados em blocklists como IPs suspeitos
de origem de SPAM ou algo similar (sites maliciosos) a mesma devera fornecer outra faixa em, no maximo, 5 dias
uteis, sem qualquer 6nus para a Contratante.

3.5.4. O circuito dedicado de acesso a Internet deverd ser oferecido por meio de circuito de dados privativo e

independente, com velocidade ou largura de banda simétrica para download e upload, onde a banda especificada ¢ a
banda livre, respeitando o percentual maximo de 5% (cinco por cento) de overhead gerado por protocolos de
comunicacao.

3.5.5. Os servicos de acesso a internet deverdo possuir garantia de utilizacdo de 100% (cem por cento) da banda
contratada, para download e upload, entre o ponto de saida da Prefeitura e o backbone da Internet da Contratada,
nao sendo permitidos qualquer tipo de restricao e de modelagem de banda ou traftic shapping, exceto na situagao de
atuacio do servigo de prote¢io a ataques DDoS.

3.5.6. O acesso IP Internet fornecido pela Contratada devera possuir laténcia de no maximo 10 ms. Tal indicador
sera aferido por meio do comando ping entre a interface WAN do roteador instalado no prédio da Contratante pela
Contratada e o roteador de entrada no backbone da Contratada.

3.5.7. A Contratada devera garantir que todos as conexdes de acesso a internet tenham ANS (Acordo de Nivel de
Servico) estabelecido de, no minimo, 99% (noventa e nove por cento) de disponibilidade, a ser medida mensalmente
através de ferramenta disponibilizada pela contratada, sem custo adicional posterior, podendo também ser verificada
por ferramenta da Contratante.

3.5.8. Nio possuir nenhum tipo de restricdo de uso, operando 24h/dia, 7 dias/semana, sem limite de quantidade
de dados trafegados, nem restricio de tipo de dados trafegados, porta logica ou servigo, devendo ser considerada a
banda disponivel em cada acesso.

3.5.9. A Contratada devera fornecer as conexdes de acesso a internet obrigatoriamente terrestres (postes ou
subterraneos), implementadas por meio de fibra éptica. Nio serdo permitidos acessos a Internet via satélite ou radio,
com exce¢do de algumas escolas relacionadas na tabela de especifica¢io.

3.5.10. Naio sera permitido o uso de trunking para atingir a velocidade contratada.

3.5.11. O acesso IP Internet fornecido pela Contratada devera ser implementado por meio de uma tnica porta de
acesso na velocidade total contratada.

3.5.12. A solugio deverd suportar o trifego de dados, voz e imagem e Videoconferéncia IP, considerando os
aspectos de seguranca, confiabilidade e qualidade dos servigos.

3.6. Servigos inclusos:

3.6.1. Caso necessario, devera ser disponibilizado servico DNS Primario, Secundario e Reverso, por solicitacio da
Contratante, para todos os dominios administrados pela Contratante.

3.6.2. A Contratada devera prestar suporte na configuracio e parametrizacao dos servidores de DNS implantados

nas instalacGes da Contratante, quando for necessario.
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3.6.3. Por ocasido da ativacdo, a Contratada responsabilizar-se-4 pela correta propagagdo dos enderegos IP
alocados a Contratante, englobando otimizagdo de rotas e ajustes de sistemas DNS, inclusive quanto a resolucio
reversa.

3.6.4. Devera suportar gerenciamento SNMP compativel com as versdes v2 e v3. Devera ser disponibilizada
comunidade (comunity) SNMP de leitura (read) para que a Contratante possa monitorar o enlace por ferramenta
apropriada.

3.6.5. Deveri suportar configuragio tunelamento VPN com L2TP/IPSec/IKEv2, do tipo site-to-site, conforme
solicitacao da Contratante, com no minimo os algoritmos de criptogratia AES 128, AES 192, AES 256 e 3DES.
3.6.6. Ser compativel com VPN da nuvem Microsoft Azure, AWS, entre outras.

3.6.7. Suportar rotas estaticas e os protocolos de roteamento 1Pv4, IPv6, OSPF, EIGRP, IGMPv3, BGP, PIM
SM, SSM, DVMRP, GRE, BVD, IPv4-to-IPv6 Multicast, MPLS, L2TPv3.

3.6.8. A Contratada devera realizar a instalagdo de todos os equipamentos necessatios para viabilizar as conexdes
de acesso a internet, sem nenhum custo adicional para a Contratante.

3.6.9. Fornecimento e Configuracio de Roteador com todos os acessorios.

3.6.10. Fornecimento de racks apropriados para acomoda¢io de seus equipamentos somente quando nio for
possivel a acomodacdo em racks ja existentes fornecidos pela Contratante. Recomenda-se que a licitante faca a
vistoria no ambiente antecipadamente para que possa averiguar as condi¢oes de instalacio e especificagdo do rack.
3.6.11. Interligacido da rede entre o Distribuidor Geral (DG) e o local onde serd instalado o roteador.

3.7. Do setvigo de Anti-DDoS:

3.7.1. A Contratada devera prover mecanismos que permitam bloquear ataques de nega¢io de servico - DDoS
(Distributed Denial of Service) aos enderecos IP’s disponibilizados para a Contratante, separando o trafego legitimo
do trafego ilicito. A solucdo devera monitorar constantemente as conexdes de acesso a internet e, sendo detectado o
ataque, a solugdo devera separar o trafego ilicito, permitindo que os servicos de Internet da Contratante ndo sofram
interrupgao.

3.7.2. A conexio de acesso a internet fornecida deve ser protegida por servico Anti-DDoS, com capacidade de
identificacio, bloqueio e mitigagio de ataques de negacido de servico, de forma pré-ativa, 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana.

3.7.3. A solugdo deve possuir a capacidade de criar e analisar a reputacdo de enderecos IP, possuindo base de
informagdes propria, gerada durante a filtragem de ataques, e interligada com os principais centros mundiais de
avaliacdo de reputagdo de enderecos IP.

3.7.4. A solucao deve suportar a mitigacdo automatica de ataques, utilizando multiplas técnicas como White Lists,
Black Lists, limitacdo de taxa, técnicas desafio resposta, descarte de pacotes mal formados, técnicas de mitigacao de

ataques aos protocolos HTTP e DNS, bloqueio por localizac¢ao geografica de enderegos IP.
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3.7.5. A solucio deve implementar mecanismos capazes de detectar e mitigar todos e quaisquer ataques que facam
0 uso nao autorizado de recursos de rede, tanto para IPv4 como para IPv6, incluindo, mas ndo se restringindo os
seguintes:

3.7.5.1. Ataques de inundaciao (Bandwidth Flood), incluindo Flood de UDP e ICMP;

3.7.5.2. Ataques a pilha TCP, incluindo mau uso das Flags TCP, ataques de RST e FIN, SYN Flood e TCP Idle
Resets;

3.7.5.3. Ataques que utilizam Fragmentacido de pacotes, incluindo pacotes 1P, TCP e UDP;

3.7.5.4. Ataques de Botnets, Worms e ataques que utilizam falsificacdo de enderecos IP origem (IP Spoofing);
3.7.5.5. Ataques a camada de aplicac¢io, incluindo protocolos HTTP e DNS.

3.7.6. A solu¢io deve manter uma lista dinamica de enderecos IP bloqueados, retirando dessa lista os enderegos
que ndo enviarem mais requisicGes maliciosas apds um periodo de tempo considerado seguro pela Contratada.

3.7.7. As solugbes de detecgdo e mitigacdo devem possuir servico de atualizagdo de assinaturas de ataques.

3.7.8. A mitigacao de ataques deve ser baseada em arquitetura na qual ha o desvio de trifego suspeito comandado
pelo equipamento de monitoramento, por meio de alteragdes do plano de roteamento.

3.7.9. Em momentos de ataques DOS e DDOS, todo trafego limpo deve ser “reinjetado” na infraestrutura da
Contratante através de tuneis GRE (Generic Routing Encapsulation), configurado entre a plataforma de DOS e
DDOS da Contratada e o CPE (Customer Premises Equipment) da Contratante.

3.7.10. Para a mitigacdo dos ataques ndo sera permitido o encaminhamento do trifego para limpeza fora do
territério brasileiro.

3.7.11. As funcionalidades de monitoramento, detec¢io e mitigacido de ataques devem ser mantidas em operagio
ininterrupta durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da semana, no periodo de vigéncia
contratual.

3.7.12. Em nenhum caso sera aceito bloqueio de ataques de DOS e DDOS por ACLs em roteadores de bordas da
Contratada.

3.8. Dos setvigos de gerenciamento, monitoramento e suporte técnico

3.8.1. Monitoramento 24x7 de toda solu¢io contratada, podendo o provedor intervir e fazer as devidas corregSes,
quando necessario.

3.8.2. No caso de incidentes que comprometam o servico prestado, a Contratada devera realizar os procedimentos
necessarios para recolocar a conexao de acesso a internet em seu pleno estado de funcionamento e de uso e deve
comunicar a Contratante.

3.8.3. A solucgdo devera disponibilizar a Contratante meios de aferir a velocidade das conexdes instaladas, com

opeoes de visualizagoes por tempo real, dia, semana, més e ano.
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3.8.4. Fornecer atendimento especializado 24x7 (por vinte e quatro horas nos sete dias da semana), por intermédio
de uma central de atendimento, que podera ser via web, aplicativos de mensagens, telefone ou correio eletronico (e-
mail), todos em lingua portuguesa, no Brasil.

3.8.5. O prazo de inicio de atendimento ao chamado técnico serda de até 01 (uma) hora corrida contadas a partir
do horario da abertura do chamado.

3.8.6. Apds o inicio do atendimento, o tempo de solugio do problema deverd ser de acordo com a Tabela de
Solugio do Chamado (ver tabela abaixo para qualquer tipo de servigos), ndo devendo ultrapassar os prazos

estabelecidos para as respectivas severidades, contados a partir da abertura do chamado técnico:

TABELA DE SOLUGCAO DO CHAMADO

Severidade Descrigdo Tempo de solugio
1 - Urgente Conexio de Internet indisponivel | Em até 04 (quatro) horas
2 - Muito importante Erros ou problemas reincidentes | Em até 08 (oito) horas

que impactam o ambiente de

producio

3 - Importante Problemas contornaveis Em até 12 (doze) horas

3.8.7. Um chamado somente podera ser fechado apds confirmag¢io do responsavel da Contratante e o término de
atendimento se dara com a disponibilidade do recurso para uso em perfeitas condi¢cdes de funcionamento.

3.8.8. Deverd a Contratada apresentar Relatério de Atendimento para cada incidente e ou atendimento de suporte
técnico executado.

3.8.9. Deveri a Contratada possuir profissionais devidamente habilitado/qualificados para a prestacio do suporte
técnico, durante todo o periodo do contrato.

3.8.10. O nio cumprimento deste termo ensejard na aplicacdo das disposi¢oes contidas na Lei, ficando a
Contratada no cometimento de infracdes, sujeita conforme o caso, as sangdes administrativas, sem prejuizo das de
natureza civil, penal e das definidas em normas especificas, podendo inclusive ser aplicadas cumulativamente, sendo
garantida a ampla defesa.

3.8.11. Os atendimentos poderio ser de duas formas: Presencial e/ou Remoto:

3.8.11.1. Presencial: o atendimento técnico de forma presencial sera requerido sempre que ocorrer falha ou mau
funcionamento de equipamentos de responsabilidade da Contratada, que ndo puderem ser solucionados pelo
atendimento remoto. O atendimento presencial devera ocorrer preferencialmente, mas nio exclusivamente, em dias
uteis (segunda a sexta-feira), e em horario comercial (O8h as 17h), devendo prevalecer a necessidade da Contratante,
comunicada a Contratada em qualquer tempo do ciclo de vida do chamado, que compreende o periodo do
momento da abertura do chamado técnico até o seu fechamento. Os funcionarios da Contratada deverio

apresentar-se devidamente identificados.
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3.8.11.2. Remoto: o atendimento técnico de forma remota constitui-se de procedimentos de suporte, capazes de
diagnosticar e eliminar a maior parte dos incidentes passiveis de atuacdo remota. A Contratada deve dispor de
equipe de atendimento em quantidade compativel com as necessidades do servigo contratado.

3.8.12. Para as interrupg¢Oes programadas ou manuten¢io preventiva, bem como para a divulgacido de informagdes
de interesse geral que venham a afetar a qualidade ou desempenho do servico prestado, devera a Contratada efetuar
a sua comunicagao formal a Contratante no prazo minimo de 15 (quinze) dias anteriores a data do evento.

3.8.12.1. Fica facultado a Contratante recusar ou alterar o cronograma de realizagdo dos servicos de manutengao
preventiva para o periodo que lhe for mais conveniente.

3.8.13. Eventuais problemas decorrentes do processo para plena utilizacio dos bens devem ser resolvidos pela
Contratada dentro do prazo de 15 dias tteis.

3.8.14. Efetuar manutencdo corretiva assim que for detectado algum mau funcionamento de enlaces e
equipamentos, ou problemas em instalagdes feitas, de forma que voltem a funcionar perfeitamente.

3.8.15. A Contratada devera garantir que os servicos objeto deste Termo de Referéncia atenderdo aos padroes de
qualidade implementados no mercado e de critérios da Contratante.

3.8.16. Realizar o servico de manutencio no local de instalagio do equipamento sempre que possivel. Caso seja
necessirio remover o equipamento, a Contratada deve providenciar a substituicdo do equipamento por outro
idéntico ou superior, em perfeito funcionamento, para entio retirar o equipamento com defeito e encaminha-lo para
a manutencio, sem que haja interrupg¢io dos servicos.

3.8.17. Substituir, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis contados a partir da notificacdo, qualquer material
defeituoso que houver fornecido.

3.8.18. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as partes do objeto deste contrato em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes dos materiais empregados ou da execugdo dos servigos.
3.8.19. Todo conjunto de materiais fornecido pela Contratada, deverdo ser novos e sem uso prévio e atender as
normas do Cédigo de Defesa do Consumidor, ndo podendo ser reciclados ou recondicionados e nem de fabricagio
artesanal.

3.8.20. Os materiais a serem utilizados na instalacio deverio ser de qualidade e propriedades fisicas que melhor se
adaptem as condi¢des a que estardo sujeitos, assim como a instalacdo em ambientes internos (indoor) ou externos
(outdoor), deverdo seguir rigorosamente as praticas de engenharia e Normas Técnicas pertinentes e em vigor no
Brasil.

3.8.21. Todos os custos acatretados tanto pela troca de matetiais/acessérios (transporte, instalagdo, e etc.) quanto
pela realizagdo de ajustes nas instalagdes (transporte, alimentag¢o, e etc.) serdo de responsabilidade da Contratada.
3.8.22. Sempre que o médulo fornecido apresentar defeito técnico que o torne inoperante ou ocasione o mau

funcionamento deste, causando a indisponibilidade dos respectivos circuitos, a Contratada devera providenciar a sua
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substituicdo, conforme prazo estipulado de 10 (dez) dias tteis, sem quaisquer custos adicionais para a Contratante,
sendo o periodo entre a falha e a recuperagio considerada interrupg¢ao do referido circuito.

3.8.23. A Contratada devera realizar, sem custos a Contratante, quaisquer mudancas de posicionamento dos
equipamentos dentro do prédio da Contratante.

3.9. Especificagao dos equipamentos e acessorios

3.9.1. Cabos e conectores: cabo de conexio do roteador com modem ou outro equipamento utilizado para acesso
a Internet. Cabos de energia elétrica para todos os equipamentos fornecidos. Adaptadores Opticos para conexdes
implementadas por meio de fibra éptica.

3.9.2. Modem/Roteador: o equipamento podera ser conjugado ou separado. Operar em 110v/220v automatico
com capacidade de encaminhamento de pacotes IP compativel com as velocidades, sem exceder a 70% de utilizagao
de processador e memoria do equipamento.

3.9.3. Rack: a Contratada devera fornecer o Rack para a instalagdo dos seus equipamentos. Recomenda-se que a
licitante faga a vistoria no ambiente antecipadamente para que possa averiguar as condi¢oes de instalacdo e
especificagdo do rack.

3.9.4. Caso scja identificado, durante a execu¢do do contrato, um roteador com uso maximo de processador e
memoria acima dos limites estabelecidos, este devera ser substituido ou atualizado, sem 6nus para o Contratante. A
Contratada deverd proceder as atualizacdes de hardware/software que se fizerem necessarias para retornar ao limite
estabelecido de 70% quando qualquer das medidas calculadas ultrapassarem 70%, por duas semanas seguidas,
aferidas de segunda a sexta-feira, no periodo de 8h as 17h, com intervalos maximos de 5 (cinco) minutos e por
softwares especifico de geréncia previamente homologado pela Contratante (e disponibilizado pela Contratada).
Neste caso, o(s) roteador(es) devera(do) ser substituido(s) ou reconfigurado(s), sem 6nus para a Contratante. A
Contratada devera promover a adequagio do equipamento em um prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.

3.9.5. A atualizagio do sistema operacional do roteador devera ser efetivada sempre que houver langamento de
novas versdes, que agreguem melhorias ou corre¢oes do software, inclusive de seguranca, aos servicos prestados.
Tais atualizacOes deverdo ser executadas em um prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, apds solicitacdo ou autoriza¢io
da Contratante e sem Onus.

3.9.6. Interfaces: LAN: minimo de 2 (duas) portas Fast Ethernet Full Duplex de 100/1000 Mbps. WAN: Nimero
suficiente de interfaces para conexao com os enlaces WAN fornecidos (conexdes de acesso a Internet).

3.10. Condigoes de Redundincia e disponibilidade

3.10.1. Como o servigo ird operar em contingéncia ativa, cada conexdo devera ser fornecida por meios fisicos
totalmente distintos, de modo a minimizar as probabilidades de indisponibilidade de acesso a Internet em caso de

falha da conexdo principal.
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3.10.2. A empresa SOUSA TELECOMUNICACOES LTDA (12.838.952/0001-68), vencedora do grupo conexdes
principais (Ata de Registro de Preco n® 153/223 resultante do Processo Licitatério n® 127/2023) nio poderd
participar desse grupo.

3.10.3. Por ocasiao da assinatura do contrato e das eventuais prorrogacOes, as empresas contratadas deverdo
comprovar que nao compartilham integralmente infraestrutura de acesso a Internet entre si.

3.10.4. Para a conexido redundante, a Contratada devera encaminhar a Contratante, antes da assinatura contratual,
mapa de encaminhamento das rotas fisicas da conexio, demonstrando que nio ha pontos/trechos em comum com

a ganhadora das conexdes principais até o backbone da operadora.

4.1. Os licitantes deverdo apresentar atestado de vistoria assinado pela Contratante. O atestado de vistoria

podera ser substituido por declaragdo emitida pelo licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as

condi¢bes locais para execu¢do do objeto; ou que possui pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades
inerentes a natureza do trabalho e assume total responsabilidade, sem quaisquer questionamentos futuros que
ensejem desavencas técnicas ou financeiras com a Contratante.

4.2 Sera facultado 2 licitante visitar o local onde serd entregue a solu¢do a fim de verificar as condi¢Ges para

integracio entre as duas redes. Porém, a contratada ndo podera alegar desconhecimento das condi¢des e graus de

dificuldade existentes como justificativa para se eximir das obrigacdes assumidas no contrato.
4.3. A vistoria deverd ser agendada, com antecedéncia, por meio do e-mail: ti@vilarica.mt.gov.br ou pelos

telefones: (66) 3554 2645 ou (66) 984071960 com o Sr. Mateus Jodo Signorini Dacheri, mencionando as

informacoes de contato da Empresa (razio social, endereco e telefone) e de seu representante técnico (nome
completo e telefone).

4.4. Durante a vistoria, no horario de expediente da Contratante, das 8h as 11h e das 14h as 17h, sera dado
acesso as dependéncias do 6rgao que sio referentes ao objeto da contratagio.

4.5. Quando da vistoria, a licitante deve se inteirar de todos os aspectos referentes a execucio do fornecimento,
nao se admitindo, posteriormente, qualquer alegacio de desconhecimento de detalhes.

4.6.  Terminada a vistoria serd entdo emitido o Termo de Vistoria (Anexo I), assinado pelos responsaveis
técnicos das duas partes (Contratante e Licitante).

4.7.  No caso de execugio de vistoria, o Atestado devera ser apresentado juntamente com a

Proposta de Preco.

5.1. Locais de entrega:
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5.1.1.  Os servicos deverdo ser entregues nos enderegos especificados na tabela de especificagbes abaixo, todos no
municipio de Vila Rica/MT.
5.1.2. A area responsavel pelo recebimento do objeto deste contrato serd o Departamento de Informatica da

Prefeitura, acessivel pelos telefones (66) 3554 2645 ¢ (66) 984071960 ou pelo e-mail ti@vilarica.mt.gov.br.

5.2.  Plano de entrega e execugio:

5.2.1. Os servicos, objeto do contrato, deverdo ser ativados e configurados para seu pleno uso e nas condi¢oes
exigidas em até 15 (quinze) dias uteis a partir da Solicitagao de Fornecimento.

5.2.2. InformacOes necessarias e requeridas para o correto funcionamento dos itens que compdem o objeto do
Termo de Referéncia serdo informados pela Contratante.

5.2.3. A Contratada devera fornecer a relacdo de contatos para as aberturas de chamados técnicos, seja para o
atendimento de suporte remoto ou presencial, entre os quais: telefone, WhatsApp, e-mail, chat e/ou website (painel
de controle on-line).

5.2.4. A Contratada ¢é responsavel por quaisquer 6nus decorrentes de marcas, licencas, registros e patentes
relativos ao objeto do contrato.

5.3. Confidencialidade

5.3.1. A Contratada obrigar-se-4 a manter a mais absoluta confidencialidade (sigilo) a respeito de quaisquer
informacoes, dados, documentos, processos, férmulas, codigos, cadastros, fluxogramas, diagramas logicos,
dispositivos, modelos ou outros materiais de propriedade da Contratante, aos quais tiver acesso em decorréncia da
prestacdo de servicos objeto da presente contratagdo, ficando terminantemente proibida de fazer uso ou revelagio
destes, sob qualquer justificava, respondendo administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacio e/ou
incorreta ou descuidada utilizacdo, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos a que der causa.

5.3.2. A Contratada, por intermédio de seu representante legal, no momento da assinatura da Ata/Contrato,

deverd juntar o Termo de Sigilo e Responsabilidade assinado (ANEXO 1I).

6.1. As dotagdes serdo informadas no ato da solicitagdo do servigo por parte da Secretaria requerente.

7.1. Ap6s a emissdo da Nota Fiscal, a Contratada devera enviar copia no e-mail do Departamento de Compras

do Municipio, compras@yvilarica.mt.gov.brt.

7.2. O pagamento sera realizado em até 10 (dez) dias tteis, contados do recebimento dos servigos bem como, da

nota fiscal devidamente atestada pelo fiscal designado para esse fim.
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7.2.1. O pagamento do servico de instalagdo das conexdes de acesso a internet durante a fase de implantacio serd
efetuado de acordo com a conclusio dos servigos, conforme a execucdo do plano a ser firmado entre Contratante e
Contratada. A conexdo de acesso a internet serd considerada implantada se aprovada nos testes de aceitagdo por
meio do Termo de Aprovacido e Aceite de Instalagaio (ANEXO I11I).

7.2.2. Apds a fase de implantacido, o pagamento serd efetuado mensalmente mediante a apresentacio da Nota
Fiscal, emitidas em moeda corrente nacional, correspondente a prestacdo do servico efetivamente efetuado e aceito,
desde que apresente o relatoério mensal de prestagdo de servico, depois de recebido e atestado pelo Gestor do
contrato especificamente designado.

7.3. A empresa devera indicar no corpo da Nota Fiscal, descri¢do dos servicos (com detalhes), o nimero e nome
do banco, agéncia e nimero da conta onde devera ser feito o pagamento, via ordem bancaria.

7.3.1. Caso constatado alguma irregularidade nas notas fiscais, estas serdo devolvidas ao fornecedor, para as
necessarias corre¢des, com as informagdes que motivaram sua rejeicdo, contando-se o prazo para pagamento da data
da sua reapresentacio.

7.3.2. Nenhum pagamento isentara a empresa das suas responsabilidades e obrigacdes, nem implicara aceita¢do
definitiva do fornecimento.

7.4. A Contratante nio efetuara pagamento de titulo descontado, ou por meio de cobranca em banco, bem
como, os que forem negociados com terceiros por intermédio da operacdo de “factoring”.

7.5. O crédito em conta corrente por meio de ordem bancaria estard condicionado a emissdo das certidSes
negativas de débito relativas ao:

7.5.1. Certificado de Regularidade de Situagio junto ao FGTS;

7.5.2. Certificado de Regularidade de Contribui¢Ses Previdenciarias - INSS;

7.5.3. Certidio Conjunta da Receita Federal;

7.5.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

7.5.5. Certidao Negativa de Débitos Municipais.

8.1. A execugdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor da Contratante, representante da
Administracio, indicado na forma do artigo 67 da Lei n° 8.666/1993.

8.2.  No exercicio das atribuicGes de acompanhamento e fiscalizacdo, o fiscal podera suspender total ou
parcialmente os servicos que estejam sendo prestados em desacordo com o previsto, bem como adotar outras
medidas necessarias a regularidade da execucio contratual.

8.3. O fiscal anotara em registro proprio as ocorréncias relacionadas a execu¢iao do contrato, determinando a
Contratada a reparagao, corregdo, substituicao ou refazimento dos servicos em que se verificarem vicios, defeitos ou

incorrecoes.
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8.4.

contratuais, garantindo o acesso dos agentes da Contratada aos locais de prestacdo dos servicos, observadas as

O fiscal do contrato proporcionara todas as condigdes e facilidades para o cumprimento das obriga¢Ges

normas e procedimentos internos de seguranga da Contratante.

8.5.

As decisbes e providéncias que excederem as atribuicbes e competéncias do fiscal serdo por ele

encaminhadas, oportunamente, a autoridade competente da Contratante, para adoc¢do das medidas cabiveis.

8.6.

por representante da Contratante nao exclui nem reduz as responsabilidades da Contratada pelos prejuizos causados

Nos termos do artigo 70, parte final, da Lei n® 8.666/1993, o acompanhamento e fiscalizacio do contrato

a Administragio ou a terceiros.

9.1. Grupo 1 - Conexoes Redundantes
ITEM | ESPECIFICACAO CODIGOS UNID.
INTERNET 100 MBPS DEDICADO ADMINISTRACAO
CONEXAO REDUNDANTE - INTERNET COM TAXA DE TRANSMISSAO DE 100 MBPS, TCE
DOWNLOAD E UPLOAD (FULL), CONEXAO POR FIBRA OPTICA E ENDERECO 00037697 ,
1| DEDICADO COM 1P PUBLICO COMPRAS MES
LOCAL DE INSTALAGAO: PACO MUNICIPAL 61502949569226
ENDERECO: AVENIDA BRASIL, N° 2,000, JARDIM BELA VISTA
INTERNET 100 MBPS DEDICADO SEC. EDUCAGCAO
CONEXAO REDUNDANTE - INTERNET COM TAXA DE TRANSMISSAO DE 100 MBPS, TCE
) DOWNLOAD E UPL}OAD (FULL), CONEXAO POR FIBRA OPTICA E ENDERECO 00037697 MES
DEDICADO SEM IP PUBLICO COMPRAS
LOCAL DE INSTALACAO: SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO 61502949569227
ENDERECO: AVENIDA BRASIL, N° 1.125, CENTRO
9.2 Grupo 2 - Conexdes Via Radio
ITEM | ESPECIFICACAO CODIGOS UNID.
INTERNET 100 MBPS ESCOLA N.S. APARECIDA
INTERNET COM TAXA DE TRANSMISSAO DE 100 MBPS, UPLOAD NAO INFERIOR A 30% TCE
1 | DA VELOCIDADE DE DOWNLOAD E CONEXAO VIA RADIO c(z;)ii:’iis MES
LOCAL DE INSTALACAO: ESCOLA MUNICIPAL NOSSA SENHORA APARECIDA
ENDERECO: MT-431, KM 17, PROJETO BELEZA 1 O1302949369136
INTERNET 50 MBPS ESCOLA PROCOPIO FARIA
INTERNET COM TAXA DE TRANSMISSAO DE 50 MBPS, UPLOAD NAO INFERIOR A 30% 00;(:3];4
5 | DA VELOCIDADE DE DOWNLOAD E CONEXAO VIA RADIO COMPRAS MES
LOCAL DE INSTALACAO: ESCOLA MUNICIPAL PROCOPIO FARIA
ENDERECO: MT-431, KM 24, PROJETO CAXANGA G1302949369157
INTERNET 50 MBPS ESCOLA NAZARE TCE
INTERNET COM TAXA DE TRANSMISSAO DE 50 MBPS, UPLOAD NAO INFERIOR A 30% 00013414 )
3 | DA VELOCIDADE DE DOWNLOAD E CONEXAO VIA RADIO COMPRAS MES

LOCAL DE INSTALACAO: ESCOLA MUNICIPAL NAZARE

61502949569218

AVENIDA BRASIL, N° 2.000, BAIRRO BELA VISTA, PALACIO ARAGUAIA

VILA RICA/MT CEP: 78.645-000 FONE/FAX: (66) 3554 1107

E-mail: licitavilaricamt@yahoo.com.br

Site: www.vilarica.mt.gov.br

Pagina 25 de 72



mailto:licitavilaricamt@yahoo.com.br
http://www.vilarica.mt.gov.br/

Estado de Mato Gross

Prefeitura Municipa
C.N.P.J.: 03.238.862/0001-4F

ENDERECO: BR-158, KM 22, P.A. SAO JOSE

INTERNET 15 MBPS ESCOLA DOMINGOS AVILA TCE
INTERNET COM TAXA DE TRANSMISSAO DE 15 MBPS, UPLOAD NAO INFERIOR A 30% 0002256
4 DA VELOCIDADE DE DOWNLOAD E CONEXAO VIA RADIO MES

. COMPRAS
LOCAL DE INSTALACAO: ESCOLA MUNICIPAL DOMINGOS PEREIRA DE AVILA 61502949569138
ENDERECO: RODOVIA MT-431, KM 145, P.A. PARATSO DO RIO PRETO
INTERNET 15 MBPS ESCOLA SAGRADO CORACAO TCE

INTERNET COM TAXA DE TRANSMISSAO DE 15 MBPS, UPLOAD NAO INFERIOR A 30% 0002286
5 DA VELOCIDADE DE DOWNLOAD E CONEXAO VIA RADIO MES

. N COMPRAS
LOCAL DE INSTALACAO: ESCOLA MUNICIPAL SAGRADO CORACAO DE JESUS 1502949569139
ENDERECO: KM 45, P.A. SANTO ANTONIO DO BELEZA
INTERNET 10 MBPS ESCOLA SANTANINHA TCE

INTERNET COM TAXA DE TRANSMISSAO DE 10 MBPS, UPLOAD NAO INFERIOR A 30% 00032019
6 DA VELOCIDADE DE DOWNLOAD E CONEXAO VIA RADIO MES

N COMPRAS
LOCAL DE INSTALACAO: ESCOLA MUNICIPAL SANTANINHA
61502949569140
ENDERECO: KM 55, P.A. ALVORADA
INTERNET 15 MBPS ESCOLA NOVA LISBOA ICE

INTERNET COM TAXA DE TRANSMISSAO DE 15 MBPS, UPLOAD NAO INFERIOR A 30% 0002286
7 DA VELOCIDADE DE DOWNLOAD E CONEXAO VIA RADIO COMPRAS MES
LOCAL DE INSTALACAO: ESCOLA MUNICIPAL NOVA LISBOA

61502949569141
ENDERECO: KM 195, P.A. VILA DA PAZ

INTERNET 50 MBPS VIA RADIO ESCOLA RUI RAMOS TCE
INTERNET COM TAXA DE TRANSMISSAO DE 50 MBPS, UPLOAD NAO INFERIOR A 30% 00013414
8 DA VELOCIDADE DE DOWNLOAD E CONEXAO VIA RADIO COMPRAS MES
LOCAL DE INSTALACAO: ESCOLA MUNICIPAL RUI RAMOS

. . 61502949569145
ENDERECO: KM 14, P.A. IPE, SENTIDO PARA

12.1.  Os quantitativos, objeto deste Termo de Referéncia, foram mensurados de forma estimativa, ficando
facultado a Contratante adquiti-los/contrati-los no todo ou em parte de acordo com sua real necessidade, sem que
caiba a Contratada qualquer indenizacio pelos quantitativos nao requisitados.

12.2.  As Solicitacoes de Contratagio encontram-se cadastradas no sistema Compras/Betha Cloud sob os
numeros:

12.2.1. Administracio 1162/2023;

12.2.2. Educacio 1163/2023.
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ATESTADO DE VISTORIA
(modelo)

Atestamos, para fins de comprovagao junto ao processo licitatério relativo ao Edital n®

xxxx/23, que o St. (a)

RG , tepresentante da empresa
CNPJ: esteve visitando, nesta data, as instalagdes fisicas do 6rgao
, situado no endereco , visando obter

subsidios para elaboracdo de sua Proposta de Preco para a licitagio em questio.

Data: / /

1. Responsavel Orgio pelo Atestado de Vistoria

Nome:

Matricula:

Assinatura:

2. Representante da Licitante na Vistoria

Nome:

Assinatura:
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TERMO DE SIGILO E RESPONSABILIDADE

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, de um lado a Prefeitura Municipal de
Vila Rica/MT/Contratante, com sede na Avenida Brasil, n® 2.000, Bairro Jardim Bela Vista, e de outro lado

, RG SSP/ do(a) empresa

, que tera acesso ao Ambiente da Contratante, doravante denominado

simplesmente COMPROMISSADO, celebram o presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, mediante as

seguintes condi¢oes:

1. Por este instrumento, a Contratada declara estar apta a aceitar e receber INFORMACOES com respeito 20
parque tecnolégico da Contratante, se comprometendo a manter absoluta confidencialidade destas
INFORMACOES, independente de solicitacio expressa neste sentido pela Contratante ou quaisquer de seus

representantes;

2. As INFORMACOES abrangidas por este termo sdo de natureza técnica, operacional, comercial, juridica e

financeira ficando expressamente vedada sua divulgagio a terceiros, a qualquer titulo;

3. As partes deverdo restringir a divulgacio das INFORMACOES para o pessoal que estiverem diretamente
envolvidos na sua utilizacio em razio do fornecimento das INFORMACOES e da elaboracio do servico a ser
fornecido, ficando vedado o intercimbio destas INFORMACOES com terceiros que nio estejam diretamente

envolvidos com a prestagio dos servicos;

4. A nio observincia de qualquer das disposicOes estabelecidas neste instrumento sujeitard o
COMPROMISSADO aos procedimentos judiciais cabiveis relativos a perdas e danos que possam advir a

Contratante e 20s seus usuarios;

5. O presente instrumento sera regido e interpretado de acordo com as leis da Republica Federativa do Brasil, e
as partes elegem o foro da cidade de Vila Rica/MT, como competente para ditimir qualquer questio oriunda do
presente instrumento.

E, por estarem assim justas e acordadas, as partes assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias de

igual teor e forma.

AVENIDA BRASIL, N° 2.000, BAIRRO BELA VISTA, PALACIO ARAGUAIA _ Pagina 28 de 72
VILA RICA/MT CEP: 78.645-000 FONE/FAX: (66) 3554 1107
E-mail: licitavilaricamt@yahoo.com.br Site: www.vilarica.mt.gov.br



mailto:licitavilaricamt@yahoo.com.br
http://www.vilarica.mt.gov.br/

Estado de Mato Gross

Prefeitura Municipa
C.N.P.J.: 03.238.862/0001-4F

Vila Rica/MT, de de 2023.

Representante da Contratante:

Representante da Contratada:
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TERMO DE APROVACAO E ACEITE DE INSTALACAO

Ata/Contrato n°® xx/2023
Contratada: .ooeeeeveeeereeeereereeceereeereeeeerenens

(0N P

A Conexio de acesso a Internet, abaixo discriminada, estd aprovada e aceita, estando, portanto, liberada para a

utilizacdo dos servigos.

Conexdo Aprovada e Aceita

Circuito Endereco

Data da Homologacio

Responsavel Técnico
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ANEXO 02 DO EDITAL
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECO N° ----- /2023

PROCESSO LICITATORIO N° 146/2023
PREGAO ELETRONICO N° 077/2023

Pelo presente instrumento, o MUNICIPIO DE VILA RICA, Estado de Mato Grosso, pessoa juridica de direito
publico municipal, com sede administrativa a Rua Avenida Brasil, n® 2.000, Bairro Bela Vista, Palacio Araguaia, Vila
Rica - MT, devidamente inscrita no C.N.P.J./MF, sob o n°. 03.238.862/0001-45, neste ato representado, na forma
de sua Lei Organica, pelo Prefeito Municipal, ABMAEL BORGES DA SILVEIRA, brasileiro, residente e
domiciliado Rua 04, n® 36, Setor Sul, nesta cidade de Vila Rica - MT, portador da Cédula de Identidade RG n°
1614784 SSP/GO e inscrito no CPF sob n° 328.086.071-72, RESOLVE registrar os precos da Empresa

.................................................. ,  pessoa juridica de direito privado, Sit0 A ...ccceeveeey N coiiiiiiis = sy
............................. / ceoreeny CEPY v, i0sctita N0 CNPJ/MF s0b 0 0° ...ocveveviicecveincinne, Inscricio Estadual
0% s , neste ato representada por seu SOcio Administrador Sf. eeeveeeceecieeienneeienienneeieeneenene ,
portador da Cédula de Identidade RG n° ..c.ocvevcrecvennnee SSP/ ....., insctrito no CPE/MF sob 0 0° ..o, ,

nas quantidades estimadas na segdo 4.1 desta ATA de REGISTRO de PRECO, de acordo com a classificacdo por
ela alcangada por lote, atendendo as condi¢bes previstas no Instrumento Convocatério e as constantes desta Ata de
Registro de Precos, sujeitando-se as partes as normas constantes da Lei n® 8.666/93 e suas alteracdes ¢ em

conformidade com as disposi¢oes a seguir.

1.1. A presente licitacio tem como objeto o Registro de Preco para futura e eventual contratagio de (provedor)
empresa especializada na prestagio de servicos de comunicagio de dados para interconexdo da rede de

computadores (Internet).

2.1. Fundamenta-se o presente Contrato no disposto nos artigos 54 e seguintes, da Lei n°® 8.666/1993, que foi
devidamente autorizado pela Autoridade Competente desta prefeitura, cuja minuta foi aprovada por meio do

Parecer Juridico, os quais instruem o processo licitatétio.

3.1 Esta contratagio nio contempla a aquisi¢do por parte da Contratante de produtos, sejam estes de hardware

e ou de software.
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3.2, Por se tratar de uma solu¢éo especialista é necessario que seja provido por uma empresa especializada na
area de comunicag¢ao de dados, contemplando implantacdo e suporte técnico.

3.3. Servigos esperados pela contratagio:

3.3.1. Servigos de instalacdo e configuracdo de rede de comunicacio de dados e equipamentos necessarios tais
como: sistemas operacionais, roteadores, cabos, conectores e rack.

3.3.2. Servicos de suporte técnico especializado com atendimento on-site ¢/ou remoto, sob demanda.

3.3.3. Servigos de monitoramento da rede de comunica¢io de dados, com protecio Anti-DDoS.

3.4. Resultados esperados com a contratagéo:

3.4.1. Garantia de qualidade e desempenho na disponibilizagio do servigo de rede de comunicagio de dados com
a Internet.

3.4.2. Manutencio e suporte técnico on-site e remoto.

3.4.3. Melhoria da operagio dos servigos de rede de comunicagio com a Internet.

3.4.4. Melhoria da eficiéncia das areas negociais no acesso a internet.

3.4.5. Conformidade com o Planejamento Estratégico Institucional do Executivo.

3.4.6. Continuidade dos servigos com qualidade e desempenho.

3.4.7. Acesso a novas tecnologias que possam atender as demandas da Contratante, especialmente os servicos de
Nuvem (Cloud Computing) e Datacenter externos.

3.4.8. Capacidade suficiente para manter o atual trifego de transmissdo de dados, bem como atender as novas
demandas de servicos de Internet que estdo sendo adquiridas como: Datacenter virtual (Cloud Computing),
Videoconferéncia e demais sistemas corporativos.

3.5. Especificagido das conexdes de acesso:

3.5.1. Fornecimento de conexdo de acesso a internet por meio de enlace cabeado, com utilizagdo de fibra éptica,
exceto a via radio, para a velocidade descriminada na tabela de especificagdo abaixo, com servicos agregados e
gerenciamento proativo da solugdo, que compreende a sustentagdo e 0 monitoramento, incluindo a infraestrutura de
conectividade fisica e légica, composto de todo o hardware e software que atenda todas as caracterfsticas descritas
neste Termo de Referéncia.

3.5.2. O servico deve viabilizar transagdes digitais pela Internet com qualidade e seguranga, baseada em redes IPs,
suportando tanto IPv4 (Internet Protocol version 4) - RFC 791, quanto IPv6 (Internet Protocol version 6) - RFC
2460, com suporte a VPNs (Virtual Private Networks), roteamento dinamico e QoS (Quality of Services).

3.5.3. Caso os enderegos IPs fornecidos pela Contratada estiverem relacionados em blocklists como IPs suspeitos
de origem de SPAM ou algo similar (sites maliciosos) a mesma devera fornecer outra faixa em, no maximo, 5 dias
uteis, sem qualquer 6nus para a Contratante.

3.5.4. O circuito dedicado de acesso a Internet deverd ser oferecido por meio de circuito de dados privativo e

independente, com velocidade ou largura de banda simétrica para download e upload, onde a banda especificada ¢ a
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banda livre, respeitando o percentual maximo de 5% (cinco por cento) de overhead gerado por protocolos de
comunicacao.

3.5.5. Os servigos de acesso a internet deverdo possuir garantia de utilizagdo de 100% (cem por cento) da banda
contratada, para download e upload, entre o ponto de saida da Prefeitura e o backbone da Internet da Contratada,
nao sendo permitidos qualquer tipo de restricao e de modelagem de banda ou traffic shapping, exceto na situagao de
atuagio do servico de prote¢do a ataques DDoS.

3.5.6. O acesso IP Internet fornecido pela Contratada devera possuir laténcia de no maximo 10 ms. Tal indicador
sera aferido por meio do comando ping entre a interface WAN do roteador instalado no prédio da Contratante pela
Contratada e o roteador de entrada no backbone da Contratada.

3.5.7. A Contratada deverd garantir que todos as conexoes de acesso a internet tenham ANS (Acordo de Nivel de
Servico) estabelecido de, no minimo, 99% (noventa e nove por cento) de disponibilidade, a ser medida mensalmente
através de ferramenta disponibilizada pela contratada, sem custo adicional posterior, podendo também ser verificada
por ferramenta da Contratante.

3.5.8. Nio possuir nenhum tipo de restri¢io de uso, operando 24h/dia, 7 dias/semana, sem limite de quantidade
de dados trafegados, nem restricio de tipo de dados trafegados, porta légica ou servigo, devendo ser considerada a
banda disponivel em cada acesso.

3.5.9. A Contratada devera fornecer as conexdes de acesso a internet obrigatoriamente terrestres (postes ou
subterraneos), implementadas por meio de fibra éptica. Nio serdo permitidos acessos a Internet via satélite ou radio,
com excec¢do de algumas escolas relacionadas na tabela de especificagio.

3.5.10. Nio serd permitido o uso de trunking para atingir a velocidade contratada.

3.5.11. O acesso IP Internet fornecido pela Contratada devera ser implementado por meio de uma unica porta de
acesso na velocidade total contratada.

3.5.12. A solu¢io devera suportar o trafego de dados, voz e imagem e Videoconferéncia IP, considerando os
aspectos de seguranca, confiabilidade e qualidade dos servigos.

3.6. Servigos inclusos:

3.6.1. Caso necessario, devera ser disponibilizado servico DNS Primario, Secundario e Reverso, por solicitagdo da
Contratante, para todos os dominios administrados pela Contratante.

3.6.2. A Contratada devera prestar suporte na configuracio e parametrizaciao dos servidores de DNS implantados
nas instalagdes da Contratante, quando for necessario.

3.6.3. Por ocasido da ativagdo, a Contratada responsabilizar-se-a pela correta propagacio dos enderecos IP
alocados a Contratante, englobando otimiza¢do de rotas e ajustes de sistemas DNS, inclusive quanto a resolucio

reversa.
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3.6.4. Devera suportar gerenciamento SNMP compativel com as versdes v2 e v3. Devera ser disponibilizada
comunidade (comunity) SNMP de leitura (read) para que a Contratante possa monitorar o enlace por ferramenta
apropriada.

3.6.5. Deveri suportar configuragio tunelamento VPN com L2TP/IPSec/IKEv2, do tipo site-to-site, conforme
solicitacao da Contratante, com no minimo os algoritmos de criptogratia AES 128, AES 192, AES 256 e 3DES.
3.6.6. Ser compativel com VPN da nuvem Microsoft Azure, AWS, entre outras.

3.6.7. Suportar rotas estaticas e os protocolos de roteamento 1Pv4, IPv6, OSPF, EIGRP, IGMPv3, BGP, PIM
SM, SSM, DVMRP, GRE, BVD, IPv4-to-IPv6 Multicast, MPLS, L2TPv3.

3.6.8. A Contratada devera realizar a instalagdo de todos os equipamentos necessarios para viabilizar as conexdes
de acesso a internet, sem nenhum custo adicional para a Contratante.

3.6.9. Fornecimento e Configuracio de Roteador com todos os acessorios.

3.6.10. Fornecimento de racks apropriados para acomoda¢io de seus equipamentos somente quando nio for
possivel a acomodacdo em racks ja existentes fornecidos pela Contratante. Recomenda-se que a licitante faca a
vistoria no ambiente antecipadamente para que possa averiguar as condi¢Ses de instalacdo e especificacao do rack.
3.6.11. Interligacdo da rede entre o Distribuidor Geral (DG) e o local onde ser instalado o roteador.

3.7. Do setvigo de Anti-DDoS:

3.7.1. A Contratada devera prover mecanismos que permitam bloquear ataques de negagio de servico - DDoS
(Distributed Denial of Service) aos enderegos IP’s disponibilizados para a Contratante, separando o trafego legitimo
do trafego ilicito. A solu¢do devera monitorar constantemente as conexdes de acesso a internet e, sendo detectado o
ataque, a solugdo devera separar o trafego ilicito, permitindo que os servicos de Internet da Contratante ndo sofram
interrupgao.

3.7.2. A conexio de acesso a internet fornecida deve ser protegida por servico Anti-DDoS, com capacidade de
identificacio, bloqueio e mitigagdo de ataques de negacido de servico, de forma pré-ativa, 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana.

3.7.3. A solugdo deve possuir a capacidade de criar e analisar a reputagio de enderecos IP, possuindo base de
informacgoes propria, gerada durante a filtragem de ataques, e interligada com os principais centros mundiais de
avaliacdo de reputagdo de enderecos IP.

3.7.4. A solucdo deve suportar a mitigacao automatica de ataques, utilizando multiplas técnicas como White Lists,
Black Lists, limitacdao de taxa, técnicas desafio resposta, descarte de pacotes mal formados, técnicas de mitigagao de
ataques aos protocolos HTTP e DNS, bloqueio por localizac¢ao geografica de enderecos IP.

3.7.5. A solucio deve implementar mecanismos capazes de detectar e mitigar todos e quaisquer ataques que fagam
o uso nao autorizado de recursos de rede, tanto para IPv4 como para IPv6, incluindo, mas niao se restringindo os
seguintes:

3.7.5.1. Ataques de inundacio (Bandwidth Flood), incluindo Flood de UDP e ICMP;
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3.7.5.2. Ataques a pilha TCP, incluindo mau uso das Flags TCP, ataques de RST e FIN, SYN Flood e TCP Idle
Resets;

3.7.5.3. Ataques que utilizam Fragmentac¢io de pacotes, incluindo pacotes IP, TCP e UDP;

3.7.5.4. Ataques de Botnets, Worms e ataques que utilizam falsificacdo de enderecos IP origem (IP Spoofing);
3.7.5.5. Ataques a camada de aplicacio, incluindo protocolos HTTP e DNS.

3.7.6. A solu¢io deve manter uma lista dindmica de enderecos IP bloqueados, retirando dessa lista os enderegos
que nio enviarem mais requisicGes maliciosas apos um periodo de tempo considerado seguro pela Contratada.

3.7.7. As solucdes de deteccdo e mitigagdo devem possuir servico de atualizacdo de assinaturas de ataques.

3.7.8. A mitigacdo de ataques deve ser baseada em arquitetura na qual ha o deMESio de trafego suspeito
comandado pelo equipamento de monitoramento, por meio de alteragdes do plano de roteamento.

3.7.9. Em momentos de ataques DOS e DDOS, todo trafego limpo deve ser “reinjetado” na infraestrutura da
Contratante através de tuneis GRE (Generic Routing Encapsulation), configurado entre a plataforma de DOS e
DDOS da Contratada e o CPE (Customer Premises Equipment) da Contratante.

3.7.10. Para a mitigacdo dos ataques ndo sera permitido o encaminhamento do trifego para limpeza fora do
territério brasileiro.

3.7.11. As funcionalidades de monitoramento, detec¢ao e mitigacdo de ataques devem ser mantidas em operagao
ininterrupta durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da semana, no periodo de vigéncia
contratual.

3.7.12. Em nenhum caso sera aceito bloqueio de ataques de DOS e DDOS por ACLs em roteadores de bordas da
Contratada.

3.8. Dos servigos de gerenciamento, monitoramento e suporte técnico

3.8.1. Monitoramento 24x7 de toda solu¢do contratada, podendo o provedor intervir e fazer as devidas corre¢oes,
quando necessario.

3.8.2. No caso de incidentes que comprometam o servi¢o prestado, a Contratada devera realizar os procedimentos
necessarios para recolocar a conexao de acesso a internet em seu pleno estado de funcionamento e de uso e deve
comunicar a Contratante.

3.8.3. A solugdo devera disponibilizar 2 Contratante meios de aferir a velocidade das conexdes instaladas, com
opeoes de visualizagdes por tempo real, dia, semana, més e ano.

3.8.4. Fornecer atendimento especializado 24x7 (por vinte e quatro horas nos sete dias da semana), por intermédio
de uma central de atendimento, que podera ser via web, aplicativos de mensagens, telefone ou correio eletrénico (e-
mail), todos em lingua portuguesa, no Brasil.

3.8.5. O prazo de inicio de atendimento ao chamado técnico sera de até 01 (uma) hora corrida contadas a partir

do horario da abertura do chamado.
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3.8.6. Apds o inicio do atendimento, o tempo de solugio do problema deverd ser de acordo com a Tabela de
Solugio do Chamado (ver tabela abaixo para qualquer tipo de servigos), nio devendo ultrapassar os prazos

estabelecidos para as respectivas severidades, contados a partir da abertura do chamado técnico:

TABELA DE SOLUCAO DO CHAMADO

Severidade Descrigao Tempo de solugio
1 - Urgente Conexio de Internet indisponivel | Em até 04 (quatro) horas
2 - Muito importante Erros ou problemas reincidentes | Em até 08 (oito) horas

que impactam o ambiente de

producio

3 - Importante Problemas contornaveis Em até 12 (doze) horas

3.8.7. Um chamado somente podera ser fechado apds confirmagio do responsavel da Contratante e o término de
atendimento se dara com a disponibilidade do recurso para uso em perfeitas condigdes de funcionamento.

3.8.8. Deverd a Contratada apresentar Relatério de Atendimento para cada incidente e ou atendimento de suporte
técnico executado.

3.8.9. Devera a Contratada possuir profissionais devidamente habilitado/qualificados para a prestacao do suporte
técnico, durante todo o periodo do contrato.

3.8.10. O nio cumprimento deste termo ensejard na aplicacdo das disposi¢oes contidas na Lei, ficando a
Contratada no cometimento de infra¢des, sujeita conforme o caso, as san¢Ges administrativas, sem prejuizo das de
natureza civil, penal e das definidas em normas especificas, podendo inclusive ser aplicadas cumulativamente, sendo
garantida a ampla defesa.

3.8.11. Os atendimentos poderao ser de duas formas: Presencial e/ou Remoto:

3.8.11.1. Presencial: o atendimento técnico de forma presencial serd requerido sempre que ocorrer falha ou mau
funcionamento de equipamentos de responsabilidade da Contratada, que ndo puderem ser solucionados pelo
atendimento remoto. O atendimento presencial deverd ocorrer preferencialmente, mas nio exclusivamente, em dias
uteis (segunda a sexta-feira), e em horario comercial (08h as 17h), devendo prevalecer a necessidade da Contratante,
comunicada a Contratada em qualquer tempo do ciclo de vida do chamado, que compreende o periodo do
momento da abertura do chamado técnico até o seu fechamento. Os funcionarios da Contratada deverio
apresentar-se devidamente identificados.

3.8.11.2. Remoto: o atendimento técnico de forma remota constitui-se de procedimentos de suporte, capazes de
diagnosticar e eliminar a maior parte dos incidentes passiveis de atuacdo remota. A Contratada deve dispor de

equipe de atendimento em quantidade compativel com as necessidades do servico contratado.
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3.8.12. Para as interrupg¢des programadas ou manutencdo preventiva, bem como para a divulgacio de informagbes
de interesse geral que venham a afetar a qualidade ou desempenho do servico prestado, devera a Contratada efetuar
a sua comunicagao formal a Contratante no prazo minimo de 15 (quinze) dias anteriores a data do evento.

3.8.12.1. Fica facultado a Contratante recusar ou alterar o cronograma de realizacdo dos servicos de manuteng¢ao
preventiva para o periodo que lhe for mais conveniente.

3.8.13. Eventuais problemas decorrentes do processo para plena utilizacio dos bens devem ser resolvidos pela
Contratada dentro do prazo de 15 dias uteis.

3.8.14. Efetuar manuten¢do corretiva assim que for detectado algum mau funcionamento de enlaces e
equipamentos, ou problemas em instalagdes feitas, de forma que voltem a funcionar perfeitamente.

3.8.15. A Contratada devera garantir que os servicos objeto deste Termo de Referéncia atenderdo aos padrdes de
qualidade implementados no mercado e de critérios da Contratante.

3.8.16. Realizar o servico de manutencio no local de instalagio do equipamento sempre que possivel. Caso seja
necessirio remover o equipamento, a Contratada deve providenciar a substituicio do equipamento por outro
idéntico ou superior, em perfeito funcionamento, para entio retirar o equipamento com defeito e encaminha-lo para
a manutencio, sem que haja interrup¢io dos servicos.

3.8.17. Substituir, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis contados a partir da notificacdo, qualquer material
defeituoso que houver fornecido.

3.8.18. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as partes do objeto deste contrato em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes dos materiais empregados ou da execugao dos servigos.
3.8.19. Todo conjunto de materiais fornecido pela Contratada, deverdo ser novos e sem uso prévio e atender as
normas do Cédigo de Defesa do Consumidor, ndo podendo ser reciclados ou recondicionados e nem de fabricagio
artesanal.

3.8.20. Os materiais a serem utilizados na instalacio deverio ser de qualidade e propriedades fisicas que melhor se
adaptem as condi¢des a que estardo sujeitos, assim como a instalagdo em ambientes internos (indoor) ou externos
(outdoor), deverdo seguir rigorosamente as praticas de engenharia e Normas Técnicas pertinentes e em vigor no
Brasil.

3.8.21. Todos os custos acatretados tanto pela troca de materiais/acessorios (transporte, instalagdo, e etc.) quanto
pela realizagdo de ajustes nas instalagdes (transporte, alimentag¢o, e etc.) serdo de responsabilidade da Contratada.
3.8.22. Sempre que o médulo fornecido apresentar defeito técnico que o torne inoperante ou ocasione o mau
funcionamento deste, causando a indisponibilidade dos respectivos circuitos, a Contratada devera providenciar a sua
substituicdo, conforme prazo estipulado de 10 (dez) dias tteis, sem quaisquer custos adicionais para a Contratante,
sendo o periodo entre a falha e a recuperagio considerada interrupcao do referido circuito.

3.8.23. A Contratada devera realizar, sem custos a Contratante, quaisquer mudancas de posicionamento dos

equipamentos dentro do prédio da Contratante.
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3.9. Especificagido dos equipamentos e acessorios

3.9.1. Cabos e conectores: cabo de conexio do roteador com modem ou outro equipamento utilizado para acesso
a Internet. Cabos de energia elétrica para todos os equipamentos fornecidos. Adaptadores Opticos para conexdes
implementadas por meio de fibra éptica.

3.9.2. Modem/Roteador: o equipamento podera ser conjugado ou separado. Operar em 110v/220v automatico
com capacidade de encaminhamento de pacotes IP compativel com as velocidades, sem exceder a 70% de utilizacdo
de processador e memoria do equipamento.

3.9.3. Rack: a Contratada devera fornecer o Rack para a instalacio dos seus equipamentos. Recomenda-se que a
licitante faga a vistoria no ambiente antecipadamente para que possa averiguar as condi¢bes de instalagio e
especificagio do rack.

3.9.4. Caso seja identificado, durante a execu¢ao do contrato, um roteador com uso maximo de processador e
memoria acima dos limites estabelecidos, este devera ser substituido ou atualizado, sem 6nus para o Contratante. A
Contratada deverd proceder as atualizagdes de hardware/software que se fizerem necessarias para retornar ao limite
estabelecido de 70% quando qualquer das medidas calculadas ultrapassarem 70%, por duas semanas seguidas,
aferidas de segunda a sexta-feira, no periodo de 8h as 17h, com intervalos maximos de 5 (cinco) minutos e por
softwares especifico de geréncia previamente homologado pela Contratante (e disponibilizado pela Contratada).
Neste caso, o(s) roteador(es) deverd(3o) ser substituido(s) ou reconfigurado(s), sem 6nus para a Contratante. A
Contratada devera promover a adequacio do equipamento em um prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.

3.9.5. A atualizacdo do sistema operacional do roteador devera ser efetivada sempre que houver lancamento de
novas versdes, que agreguem melhorias ou corre¢des do software, inclusive de seguranga, aos servicos prestados.
Tais atualizacGes deverdo ser executadas em um prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, apds solicitacio ou autorizacio
da Contratante e sem onus.

3.9.6. Interfaces: LAN: minimo de 2 (duas) portas Fast Ethernet Full Duplex de 100/1000 Mbps. WAN: Nimero
suficiente de interfaces para conexio com os enlaces WAN fornecidos (conexdes de acesso a Internet).

3.10. Condigdes de Redundincia e disponibilidade

3.10.1. Como o servigo ird operar em contingéncia ativa, cada conexdo deverd ser fornecida por meios fisicos
totalmente distintos, de modo a minimizar as probabilidades de indisponibilidade de acesso a Internet em caso de
falha da conexdo principal.

3.10.2. A empresa SOUSA TELECOMUNICACOES LTDA (12.838.952/0001-68), vencedora do grupo conexdes
principais (Ata de Registro de Preco n® 153/223 resultante do Processo Licitatério n® 127/2023) nio podera
participar desse grupo.

3.10.3. Por ocasiao da assinatura do contrato e das eventuais prorroga¢bes, as empresas contratadas deverdo

comprovar que nao compartilham integralmente infraestrutura de acesso a Internet entre si.
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3.10.4. Para a conexio redundante, a Contratada deverd encaminhar a Contratante, antes da assinatura contratual,
mapa de encaminhamento das rotas fisicas da conexio, demonstrando que nio hi pontos/trechos em comum com

a ganhadora das conexdes principais até o backbone da operadora.

4.1 Segue tabela com item;

ITEM QTDE ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS

5.1 - O prego global deste Contrato ¢ de RS ...... (G-~ ) referentes ao valor global previsto na Clausula Primeira.
Sera pago ap0s a entrega, conferencia e atesto na nota Fiscal.

5.2— O valor do presente contrato podera ser alterado nos termos previsto no art. 58 da lei 8.666/93 § 1° e /ou 2°.

6.1. As dotacbes serdo informadas no ato da solicitagio, de acordo com a secretaria solicitante.

7.1 O pagamento sera efetuado através da agéncia do banco do ........... , mensalmente, mediante transferéncia em
favor da empresa licitante na conta........ agencia... ....Banco.....

7.1.1 O pagamento sera efetuado a CONTRATADA em até 10 (Dez) dias uteis, contados do recebimento dos itens
bem como, da nota fiscal devidamente atestada pelo fiscal devidamente designado para esse fim.

7.1.2 Em hipétese alguma haverd pagamento antecipado.

8.1 O presente instrumento tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo set

prorrogado de acordo com o art.57 da lei 8666/93.

9.1. Aderir ao registro de precos e determinar a execu¢dao do objeto quando houver garantia real da disponibilidade
financeira para a quitacio de seus débitos frente a consignataria/contratada, sob pena de ilegalidade dos atos.
9.2. Emitir ordem de fornecimento estabelecendo dia, hora, quantidade, local e demais informag¢bes que achar

pertinentes para o bom cumprimento do objeto.
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9.3. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucdo das obriga¢bes contratuais, inclusive
permitindo o acesso de empregados, prepostos ou representantes da contratada em suas dependéncias.

9.4. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais entregues em desacordo com as obrigacdes assumidas pelo
fornecedor.

9.5. Notificar a Contratada de qualquer irregularidade encontrada no fornecimento dos materiais.

9.6. Efetuar o pagamento 4 contratada, nas condi¢Ges estabelecidas no edital.

9.7. Nenhum pagamento sera efetuado a empresa adjudicataria, enquanto pendente de liquidagdo qualquer

obrigaciao. Esse fato ndo serd gerador de direito a reajustamento de precos ou a atualizacdo monetaria.

10.1 CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Obedecer as especificagdes constantes neste Termo de Contrato;

10.2. Responsabilizar-se pela execugdo dos servigos, ressaltando que todas as despesas de transporte e outras
necessarias a0 cumprimento de suas obrigacdes serdo de responsabilidade da contratada;

10.3. Executar os servigos dentro do prazo estipulado;

10.4.0 retardamento na execugdo dos servigos, ndo justificado considerar-se-4 como infra¢do contratual;

10.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo na execucio do Contrato, nio excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagio ou o
acompanhamento pelo 6rgio interessado;

10.6. Manter com a Contratante relagao sempre formal, por escrito, ressalvados os entendimentos verbais motivados
pela urgéncia, que deverido ser de imediato, confirmados por esctrito;

10.7. Arcar com todos os 6nus e encargos decorrentes da execu¢do do objeto do contrato, compreendidas todas as
despesas incidentes direta ou indiretamente no custo, inclusive os previdenciarios e fiscais, tals como impostos ou
taxas, custos de deslocamento necessatios ao fornecimento dos bens objeto deste Termo;

10.8. Manter durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacSes assumidas, todas as
condic¢bes de habilitagdao e qualificacdo exigidas no Edital de licita¢io, consoante o que preceitua o inciso XIII do
artigo 55 da Lei nQ. 8.666/93, atualizada.

10.9. Obedecer as normas ndo contempladas neste termo de contrato mais que estejam no edital e termo de

referéncia, todos integrantes do processo.

10.10. Apds a abertura do chamado técnico, este devera estar no local ou entrar em contato com as Secretarias para
fins de analise do problema, conforme item 3.8.6.

10.11. A empresa devera possuir outorga da ANATEL para explorar os Servicos SCM;

10.12. A taxa de transmissdao devera sempre estar disponivel na totalidade do fluxo contratado e nio deve incluir a
taxa de overhead de protocolos até a camada 2 do modelo OSI.

10.13. A interligacdo deve ser em conexdo permanente, dedicada e exclusiva, desde as dependéncias da Secretatia até
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a conexao a infraestrutura de comunica¢io da Contratada, obedecendo as recomendagdes elaboradas pela
Electronic Industries Alliance/Telecomunications IndustryAssociation EIA/TIA e pela Associagdo
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) para provimento de servigos de acesso a internet (Internet Service
Providers) e demais normas, quando couber.

10.14. Ser provido com base em uma infraestrutura de fibra-6ptica 100%, LINK dedicado e Via Radio como
meios de acesso.

10.15. A Contratada se responsabilizara pelo fornecimento e instalagio dos materiais e equipamentos necessarios a
prestacao do setvigo.

10.16. Apds a implantacdo do link, solicitagdes de instalagdo, retirada e alteracdo de caracteristicas fisicas ja
existentes, incluindo as configuracbes em equipamentos de comunica¢ao de dados decorrentes dessas mudangas,
dar-se-do através de solicitagoes formais por parte do Contratante, sendo que estas solicitagdes deverdo ser
executadas pela Contratada em, no maximo, 30 (trinta)dias, sem prorrogag¢ao.

10.17. Apés o inicio oficial de operagio do link contratado, quaisquer demandas de configuracdo em equipamento
de comunicac¢io de dados, ndo decorrentes de solicitagdes descritas na sub clausula anterior, deverdo ser realizadas
pela Contratada em, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas.

10.18. A contratada se responsabilizard por eventuais adaptacdes nas instalagoes fisicas nas dependéncias do
contratante, assim como a infraestrutura externa, para a implantacdo dos servicos contratados (passagem de cabos,
lancamento de fibras 6pticas, adaptagio de tomadas etc.

10.19. Os Links deverdo ser instalados e configurados nas dependéncias das Secretarias contratantes de modo
que, todos os  computadores  deverdio  acessar  integralmente  todos 0s servicos da
Internet (Navegacdo, envio e recebimento de E-mails, FTP e todos os demais servigos) sem qualquer
restricdo ou distingdo. Tudo deve ser providenciado antecipadamente e de forma programada para que os
Servidores possam ser devidamente configurados com os novos enderecos IP e possam se
manter em pleno funcionamento, sem quaisquer transtornos, tornando o processo de instalagio o mais
transparente possivel.

10.20. A empresa vencedora, devera instalar e configurar o Link Central, deixando o mesmo em total
funcionamento, navegando na Internet utilizando as configuracdes de Proxy (Squid) e regras de firewall utilizadas
pela Prefeitura.

10.21. Os equipamentos necessarios para a interligagdo (modems, roteadores, radios, etc.) deverdo ser

fornecidos pela Contratada.

Prazo para Instalacdo e Configuracdo do Link Central:
10.22. Os Link Central devera ser instalado e configurado no equipamento fornecido pelas Secretarias (Servidor de

Internet) num prazo de 15 dias(quinze dias) podendo ser prorrogado até 15 (quinze dias) a contar da data de
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assinatura do Contrato.

10.23. A Empresa vencedora devera instalar e testar o ponto central. A Ativacdo do mesmo para fins de contrato
somente serd efetivado a partir do momento que as Secretarias emitir a Ordem de Ativa¢do do mesmo. E esta

ativacdo devera ser executada num prazo maximo de 24hs.

Prazo para Suporte
10.24. Suporte Técnico para o Link, devera ser prestado em horario de expediente das Secretarias (Manha: 08hs as
1h30min - Tarde: 13h30min as 17:30hs) com prazo maximo de 04 horas para solu¢io de problemas, ap6s a abertura
do chamado técnico.
10.25. Apds a abertura do chamado técnico, este devera estar no local ou entrar em contato com a Prefeitura para

fins de analise do problema em no maximo 60 minutos;

Requisitos Técnicos Obrigatorios:

10.26. A Contratada devera monitorar e supervisionar os links da sua malha principal (backbone),
diagnosticando e solucionando falhas mesmo antes do desencadeamento da notificagdo pelo cliente.
Ficara, a Contratada, encarregada de prestar esclarecimentos a Contratante, sobre os itens supracitados,
sempre que este julgar necessario.

10.27. O servigo contratado devera permitir incorporar modificagdes ou ampliagdes sem que estas impliquem na
interrupgdo do restante das conexdes do cliente. Para a efetivagio de tais modificagbes/ampliacoes deverd
contratante consultar a contratada para a definicdo de novas condi¢des técnico-comerciais (viabilidade, velocidades e
valores], bem como agendamento de paralisacoes.

10.28. A solugdo devera, tecnologicamente, estar baseada em equipamentos que utilizem padrdes vigentes no
mercado e marcas lideres na sua area, propiciando a seguranca dos dados.

10.29. A Contratada devera disponibilizar os links do objeto desta licitagdo, ndo repassando a terceiros quaisquer
responsabilidades sobre o funcionamento dos mesmos.

10.30. A Contratada, sempre que necessitar realizar manutengbes preventiva ou de ampliacio em sua estrutura
(Links de Acesso, substituicdo de meio fisico, dentre outros), que possam acarretar a paralisacio ou baixa de
petformance na comunicagio do Link Central e¢/ou Unidades Remotas, deverd comunicar a Contratante com no
minimo 05 (cinco) dias de antecedéncia.

10.31. A Contratada se responsabiliza pela substituicdo dos equipamentos em caso de defeitos (queima por descarga
elétrica, superaquecimento, falha do equipamento). A substituicio devera ser feita em no maximo 2 (duas) horas
ap0s aberto o chamado.

10.32. Os equipamentos, necessarios a interligagao das redes, serdo fornecidos pela Contratada.
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10.33. A Contratada devera fornecer um numero de telefone para Suporte Técnico de Emergéncia - 24 horas (fora
do horario de expediente, finais de semana e feriados), para casos de pane ou defeito nos equipamentos que

provoquem a paralisacio do Link Central.

11.1. Em caso de indisponibilidade dos links causada por defeitos nos materiais, rompimento, defeitos em fusGes ou
outros problemas de natureza fisica, os links afetados deverio ser restabelecidos em, no maximo, 4 (quatro) horas;
11.2. Durante a vigéncia do contrato, devera ser disponibilizado um nimero de telefone que possibilite um
atendimento de 24 (vinte e quatro) horas/dia, 7 (sete) dias por semana, para eventuais chamados técnicos. Este
nimero atuard como central de atendimento das ocorréncias do servigo; as ligacdes para ele efetuadas. Se
necessario, a prefeitura abrird as ocorréncias diretamente com o consultor responsavel a ser designado pela
CONTRATADA.

11.3. Para cada ocorréncia de servigo, a licitante devera disponibilizar um identificador unico (numero de chamado)
para facilidade no acompanhamento das solu¢oes. A abertura dos chamados técnicos podera ser efetuada por toda a

Equipe de TI (Tecnologia e Informacio) e o seu fechamento ficara condicionado ao aceite daquele departamento.

12.1. O servico prestado devera ter sua qualidade medida mensalmente, para fins de pagamento, por meio dos
seguintes critérios:

a)Disponibilidade do link de comunicagio de dados conforme critérios estabelecidos;

b)Laténcia, Tempo de Resposta, Taxa de erro e perda de pacotes, de acordo com critérios estabelecidos.
c)Disponibilidade da Central de Atendimento conforme periodos e horarios exigidos;

d)Agilidade, cortesia e presteza no atendimento do suporte técnico;

e)Eficiéncia das solugbes definitivas apresentadas;

f)Nenhuma penalidade aplicada a Contratada no periodo;

g@)Atendimento as demais exigéncias contratuais

13.1.0s links serdo dedicados para cada conexdo e que garantam largura de banda de 100% (cem por cento] para
trafego de aplicagdes IP (Internet Protocolo) de qualquer classe de servico. Caso a contratada nio disponha da
velocidade solicitada, devera ser fornecido link na velocidade superior, porém, o preco a ser pago nao podera ser
superior ao do link solicitado;

13.2. Os links compartilhados que proverdo de infraestrutura de fibra éptica e via radio deverdo garantir 70% da
velocidade contratada.

13.3.As velocidades deverao ser simétricas.
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14.1. A disponibilidade do servigo sera calculada por link para perfodo de um més (trinta dias), terd como data de
inicio sempre o primeiro dia de cada més. Quando da ativacdo os dias serdo consecutivos a partir da ativa¢do do
servico até o ultimo dia do més. O servigo devera estar disponfvel vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana,
todos os dias do ano, para todos os niveis de servigo.

14.2. A disponibilidade mensal exigida do link sera de 98%.

14.3.0 calculo da disponibilidade se dara através da seguinte equagao: D% =

[(To-Ti)/To]*100

Onde:

D = disponibilidade

To = perfodo de operagio trinta dias (em minutos].

Ti = somatoério dos tempos de taxa de erros elevada (que ndo tenham atendido o solicitado] e das interrupgoes por
inoperincia do link durante o perfodo de operacio trinta dias (em minutos].

No célculo de disponibilidade, nao serdo consideradas as interrup¢des programadas e aquelas de responsabilidade da

Prefeitura.

15.1. E o tempo médio maximo admissivel na transmissdo de um pacote IP. Atraso bidirecional [ida e volta (RTT -
Round Ttip Time definido no RFC 2681)], onde RTT ¢ o tempo de ida e volta de um pacote ao longo de todo o
link. Isto também indica se a qualidade da conexdo é boa ou nio, pois representa o retardo sofrido pelo pacote nos
diversos elementos de rede no caminho.

15.2.Serd admitido um retardo maximo de 60ms;

15.3.Sera admitido um jitter maximo de 40ms;

A aferi¢io da ocorréncia ou ndo de atraso, bem como a sua variacdo na conexio, nao pode ser feita predefinindo um
dia da semana, duracdo e horario, porque o estado da rede se altere no decorrer do periodo. Portanto, sera
necessario realizar varias amostragens de teste durante todo periodo de interesse de realizagao da aferi¢ao de 8 horas
ou 24 horas;

15.4. O tempo de cada amostragem serd de pelo menos 60 minutos com intervalo entre as amostragens de 15,
30 ou 060 minutos, dependendo da solicitagio da Prefeitura. A conexdo serd testada com carga.

Os atrasos ou suas variagdes decorrentes de equipamentos da Prefeitura serdo desconsiderados.

16.1. Tempo de inoperincia: Sera considerado como tempo de inoperincia a partir da abertura do chamado
técnico com a contratada até o restabelecimento do link as condi¢Ges normais de operacio, computado em

minutos.
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16.2. Quando da ocorréncia de inoperancia e a responsabilidade for da contratada, sera considerada a contagem
de inoperincia no petriodo de 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano. A contagem da
inoperancia sera sempre a partir do primeiro minuto do primeiro dia de cada més até as vinte e quatro horas do
ultimo dia do més, incorrendo em penalidade.

16.3. O Tempo TOTAL de inoperincia corresponde a : a soma dos tempos de inoperancia no intervalo de
um meés, por link, acumulados em minutos. A contagem total da inoperincia serd sempre a partir do primeiro
minuto do primeiro dia de cada més até as vinte e quatro horas do ultimo dia do més. O tempo total de

inoperincia maximo permitido sera de 259 minutos por ano.

17.1. Quando da ocorréncia de falha no link a contratada deverd efetuar a verificacio de todo o enlace
(modems e link).

17.2. A Prefeitura também apurara os tempos de falha e em caso de discorddncia entre os valores apurados pela
Prefeitura e o contratado, serd aplicado o valor médio e posterior avaliagdo para levantar os valores reais.

17.3. Deverio ser efetuados testes de verificagdo de qualidade de transmissdo, pelo contratado dos servigos,
sempre que houver solicitacio da Prefeitura, sem custos adicionais.

17.4. A contratada devera manter uma central de servigos para atendimento técnico com um numero telefonico,
com chamadas franqueadas, para o registro de chamados no periodo de 24 horas por dia, sete dias por semana,
todos os dias do ano.

17.5 Somente serio aceitas solicitacdes técnicas oriundas da Area de TI da Prefeitura Municipal.
17.6.Manutencio do link com defeito. Os servigos de assisténcia técnica serdo realizados em qualquer horario,
sete dias por semana.

17.7.Em caso de impedimento de acesso dos técnicos da contratada ao local da ocorréncia, que seja de
responsabilidade da Prefeitura, o prazo de atendimento passara a ser contado a partir do acesso do técnico ao
local, para a resolu¢ao do problema.

17.8. As interrup¢des programadas para manutencOes preventivas, serdo efetuadas no periodo
compreendido entre 00:00 e 06:00 horas, horirio de Brasilia, de domingo e/ou segunda-feira, e
comunicadas a Prefeitura com antecedéncia minima de cinco dias, sendo que este tipo de setvigo sé sera
realizado com o aval da Prefeitura. Quando este perfodo for extrapolado, incorrerd em penalidade; Casos
excepcionais deverdo ser tratados de comum acordo com a Prefeitura. Quando o prazo minimo de cinco

dias de comunica¢io niao for obedecido, ou a Prefeitura ndo for informada, incorrerd em penalidade;
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18.1. Quando da assinatura do contrato a Contratada tera até 15(quinze) dias podendo ser prorrogado até 15
(quinze) dias para efetuar a instalacdo, incluindo o prazo de aprovacio do projeto pela empresa
detentora da infraestrutura a ser utilizada.

18.2. As empresas fornecedoras dos links deverdo disponibilizar software de monitoramento de
atividades dos links contemplando no minimo as informag¢des abaixo relacionadas:

a] Gerar diferentes perfis de interface e de visualizagdo por usuario logado;

b) Monitoramento do status de portas (ativa, desconectada, administrativamente desativada);

C) Monitoramento de status de link;

d) Monitoramento de largura de banda (SNMP, SFlow ou similar];

e) Monitoramento de tempo de atividade e ou tempo de queda;

) Geragio de relatérios com diversos niveis de granuralidade;

) Disponibilizacio de acesso para usudtio da Prefeitura, com permissio para acessar e visualizar o status do link em

tempo real;

h)Instalar e manter inventario dos equipamentos de rede (marca/modelo).

19.1 Nos termos do Art. 86 da lei 8.666/93, fica estipulado o percentual de 0,5% (meio por cento) sobre o valor
inadimplido, a titulo de multa de mora por dia de atraso injustificado no fornecimento do objeto contratual, até o
limite de 10% (dez por cento) do valor empenhado. A multa a que alude este artigo nio impede que a
Administragio rescinda unilateralmente o contrato e aplique as outras sangdes previstas nesta Lei.

19.2 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a administracdo podera garantida a previa defesa, aplicar ao

contratado as san¢des contidas nos termos do Art. 87 da Lei 8.666/93.

20.1 Este Contrato poderi ser rescindido em conformidade com o art, 78, 79 e 80 da Lei de Licitacoes n® 8.666/93,

caso seja vantajoso para administracio.

21.1 Fica cleito o foro da Comarca de Vila Rica / MT para dirimir ddvidas ou questdes oriundas do presente

Contrato.
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22.1 E por estarem justas e¢ contratadas, as partes assinam o presente instrumento contratual, por si e seus

sucessores, em 04 (quatro) vias iguais e rubricadas para todos os fins de direito, na presenca das testemunhas abaixo.

23.1 Aplica-se a Lei n® 8.666, de 21/06/1993 com suas alteracoes postetriores ¢ do Cddigo Civil Brasileiro ao

presente contrato, em especial 20s casos omissos.

Vila Rica / MT, ..... de ..... de 2023.

PREFEITURA MUNICIPAL DE VILA RICA
ABMAEL BORGES DA SILVEIRA

GESTAO 2021-2024 (O S S
C.P.F.: 328.086.071-72 ReGut e
R.G.: 1614784 SSP/GO Contratada
Contratante
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ANEXO 03 DO EDITAL
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO No CONTRATO.....uueeun. QUE ENTRE SI CELEBRAM A

PREFEITURA MUNICIPAL DE VILA RICA E A EMPRESA

I2023 ............................. PARA OS FINS QUE ESPECIFICA.
11

Pelo presente instrumento, o MUNICIPIO DE VILA RICA, Estado de Mato Grosso, pessoa juridica de direito
publico municipal, com sede administrativa a Avenida Brasil, n® 2.000, Bairro Bela Vista, Palacio Araguaia, Vila Rica
- MT, devidamente inscrita no C.N.P.J./MF, sob o n°. 03.238.862/0001-45, neste ato representado, na forma de sua
Lei Organica, pelo Prefeito Municipal, Senhor ABMAEL BORGES DA SILVEIRA, brasileiro, residente e
domiciliado a Rua 04, n® 36, Setor sul, nesta cidade de Vila Rica - MT, portador da Cédula de Identidade RG n°
1614784 SSP/GO e inscrito no CPF sob n° 328.086.071-72, doravante denominada simplesmente de

CONTRATANTE, ¢ por outro lado a empresa ..eeeeeeseerseensseesssneesennenens sociedade ...cccvvreirnnnnn. , sita 2
............................................. MUNICIPIO ....oveveeenneeen. i05CLIt0 N0 CNPJ.cceciiciiciviciviece - SOD 0 NUMELO <o
neste ato representado por seu administrador, St..eeeeeeeeniireeeesinneennns , inscrito no CPF: ... e Portador
do RGr ., , doravante denominada simplesmente de CONTRATADA e perante as testemunhas a final

firmadas, pactuam o presente contrato, cuja celebracio foi autorizada Processo Licitatério n° ..../2023 e que se
regerd pelo Pregdo Eletrdnico ..../2023, e a Lei Federal n°. 8.666 de 21 de junho de 1993, bem como a Lei

10.520/2002 e suas alteragdes postetiores, atendidas as clausulas e condi¢oes que se enunciam a seguir:

1.1. A presente licitagdo tem como objeto a contratagio de (provedor) empresa especializada na prestagido de

servicos de comunicac¢do de dados para interconexio da rede de computadores (Internet).

2.1. Fundamenta-se o presente Contrato no disposto nos artigos 54 e seguintes, da Lei n® 8.666/1993, que foi
devidamente autorizado pela Autoridade Competente desta prefeitura, cuja minuta foi aprovada por meio do

Parecer Juridico, os quais instruem o processo licitatétio.
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3.1 Esta contratagdo nio contempla a aquisi¢do por parte da Contratante de produtos, sejam estes de hardware
e ou de software.

3.2, Por se tratar de uma solug¢éo especialista é necessario que seja provido por uma empresa especializada na
area de comunicagao de dados, contemplando implantacio e suporte técnico.

3.3. Servicos esperados pela contratagio:

3.3.1. Servicos de instalacdo e configuracio de rede de comunicacio de dados e equipamentos necessatios tais
como: sistemas operacionais, roteadores, cabos, conectores e rack.

3.3.2.  Setvicos de suporte técnico especializado com atendimento on-site ¢/ou remoto, sob demanda.

3.3.3. Servicos de monitoramento da rede de comunicagio de dados, com prote¢io Anti-DDoS.

3.4. Resultados esperados com a contratagéo:

3.4.1. Garantia de qualidade e desempenho na disponibilizagdo do servigo de rede de comunica¢io de dados com
a Internet.

3.4.2. Manutencio e suporte técnico on-site e remoto.

3.4.3. Melhoria da operagao dos servicos de rede de comunicacdo com a Internet.

3.4.4. Melhoria da eficiéncia das areas negociais no acesso a internet.

3.4.5. Conformidade com o Planejamento Estratégico Institucional do Executivo.

3.4.6. Continuidade dos servicos com qualidade e desempenho.

3.4.7. Acesso a novas tecnologias que possam atender as demandas da Contratante, especialmente os servigos de
Nuvem (Cloud Computing) e Datacenter externos.

3.4.8. Capacidade suficiente para manter o atual trafego de transmissdo de dados, bem como atender as novas
demandas de servicos de Internet que estio sendo adquiridas como: Datacenter virtual (Cloud Computing),
Videoconferéncia e demais sistemas corporativos.

3.5. Especificagido das conexdes de acesso:

3.5.1. Fornecimento de conexdo de acesso a internet por meio de enlace cabeado, com utilizagdo de fibra éptica,
exceto a via radio, para a velocidade descriminada na tabela de especificacio abaixo, com servigos agregados e
gerenciamento proativo da solugdo, que compreende a sustentagio ¢ o monitoramento, incluindo a infraestrutura de
conectividade fisica e légica, composto de todo o hardware e software que atenda todas as caracteristicas descritas
neste Termo de Referéncia.

3.5.2. O servigo deve viabilizar transagdes digitais pela Internet com qualidade e seguranga, baseada em redes IPs,
suportando tanto IPv4 (Internet Protocol version 4) - RFC 791, quanto IPv6 (Internet Protocol version 6) - RFC
2460, com suporte a VPNs (Virtual Private Networks), roteamento dindmico e QoS (Quality of Services).

3.5.3. Caso os enderegos IPs fornecidos pela Contratada estiverem relacionados em blocklists como IPs suspeitos
de origem de SPAM ou algo similar (sites maliciosos) a mesma devera fornecer outra faixa em, no maximo, 5 dias

uteis, sem qualquer 6nus para a Contratante.
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3.5.4. O circuito dedicado de acesso a Internet deverd ser oferecido por meio de circuito de dados privativo e

independente, com velocidade ou largura de banda simétrica para download e upload, onde a banda especificada ¢ a
banda livre, respeitando o percentual maximo de 5% (cinco por cento) de overhead gerado por protocolos de
comunicacio.

3.5.5. Os servicos de acesso a internet deverdo possuir garantia de utilizacdo de 100% (cem por cento) da banda
contratada, para download e upload, entre o ponto de saida da Prefeitura e o backbone da Internet da Contratada,
nao sendo permitidos qualquer tipo de restricao e de modelagem de banda ou traffic shapping, exceto na situagao de
atuacio do servigo de prote¢io a ataques DDoS.

3.5.6. O acesso IP Internet fornecido pela Contratada devera possuir laténcia de no maximo 10 ms. Tal indicador
sera aferido por meio do comando ping entre a interface WAN do roteador instalado no prédio da Contratante pela
Contratada e o roteador de entrada no backbone da Contratada.

3.5.7. A Contratada devera garantir que todos as conexdes de acesso a internet tenham ANS (Acordo de Nivel de
Servico) estabelecido de, no minimo, 99% (noventa e nove por cento) de disponibilidade, a ser medida mensalmente
através de ferramenta disponibilizada pela contratada, sem custo adicional posterior, podendo também ser verificada
por ferramenta da Contratante.

3.5.8. Nio possuir nenhum tipo de restri¢io de uso, operando 24h/dia, 7 dias/semana, sem limite de quantidade
de dados trafegados, nem restricdo de tipo de dados trafegados, porta logica ou servico, devendo ser considerada a
banda disponivel em cada acesso.

3.5.9. A Contratada devera fornecer as conexdes de acesso a internet obrigatoriamente terrestres (postes ou
subterraneos), implementadas por meio de fibra éptica. Nio serdo permitidos acessos a Internet via satélite ou radio,
com exce¢do de algumas escolas relacionadas na tabela de especificago.

3.5.10. Naio sera permitido o uso de trunking para atingir a velocidade contratada.

3.5.11. O acesso IP Internet fornecido pela Contratada devera ser implementado por meio de uma tnica porta de
acesso na velocidade total contratada.

3.5.12. A solugio deverd suportar o trifego de dados, voz e imagem e Videoconferéncia IP, considerando os
aspectos de seguranca, confiabilidade e qualidade dos servigos.

3.6. Servigos inclusos:

3.6.1. Caso necessario, devera ser disponibilizado servico DNS Primario, Secundario e Reverso, por solicitacio da
Contratante, para todos os dominios administrados pela Contratante.

3.6.2. A Contratada devera prestar suporte na configuracio e parametrizacao dos servidores de DNS implantados
nas instalacGes da Contratante, quando for necessario.

3.6.3. Por ocasido da ativagdo, a Contratada responsabilizar-se-a pela correta propagacio dos enderecos IP
alocados a Contratante, englobando otimizagdo de rotas e ajustes de sistemas DNS, inclusive quanto a resolugdao

reversa.
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3.6.4. Devera suportar gerenciamento SNMP compativel com as versdes v2 e v3. Devera ser disponibilizada
comunidade (comunity) SNMP de leitura (read) para que a Contratante possa monitorar o enlace por ferramenta
apropriada.

3.6.5. Deveri suportar configuragio tunelamento VPN com L2TP/IPSec/IKEv2, do tipo site-to-site, conforme
solicitacao da Contratante, com no minimo os algoritmos de criptografia AES 128, AES 192, AES 256 ¢ 3DES.
3.6.6. Ser compativel com VPN da nuvem Microsoft Azure, AWS, entre outras.

3.6.7. Suportar rotas estaticas e os protocolos de roteamento 1Pv4, IPv6, OSPF, EIGRP, IGMPv3, BGP, PIM
SM, SSM, DVMRP, GRE, BVD, IPv4-to-IPv6 Multicast, MPLS, L2TPv3.

3.6.8. A Contratada devera realizar a instalagdo de todos os equipamentos necessarios para viabilizar as conexdes
de acesso a internet, sem nenhum custo adicional para a Contratante.

3.6.9. Fornecimento e Configuraciao de Roteador com todos os acessorios.

3.6.10. Fornecimento de racks apropriados para acomoda¢io de seus equipamentos somente quando nio for
possivel a acomodacdo em racks ja existentes fornecidos pela Contratante. Recomenda-se que a licitante faca a
vistoria no ambiente antecipadamente para que possa averiguar as condi¢Oes de instalacido e especificacao do rack.
3.6.11. Interligacdo da rede entre o Distribuidor Geral (DG) e o local onde ser instalado o roteador.

3.7. Do setvigo de Anti-DDoS:

3.7.1. A Contratada devera prover mecanismos que permitam bloquear ataques de negacdo de servico - DDoS
(Distributed Denial of Service) aos enderegos IP’s disponibilizados para a Contratante, separando o trafego legitimo
do trafego ilicito. A solu¢do deverd monitorar constantemente as conexoes de acesso a internet e, sendo detectado o
ataque, a solugdo devera separar o trafego ilicito, permitindo que os servicos de Internet da Contratante ndo sofram
interrupgao.

3.7.2. A conexio de acesso a internet fornecida deve ser protegida por servico Anti-DDoS, com capacidade de
identificacio, bloqueio e mitigagdo de ataques de negacido de servico, de forma pré-ativa, 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana.

3.7.3. A solugdo deve possuir a capacidade de criar e analisar a reputagao de enderecos IP, possuindo base de
informacgoes propria, gerada durante a filtragem de ataques, e intetligada com os principais centros mundiais de
avaliacdo de reputagdo de enderecos IP.

3.7.4. A solucido deve suportar a mitigacdo automatica de ataques, utilizando multiplas técnicas como White Lists,
Black Lists, limitacdao de taxa, técnicas desafio resposta, descarte de pacotes mal formados, técnicas de mitigacdo de
ataques aos protocolos HTTP e DNS, bloqueio por localizagdo geografica de enderecos IP.

3.7.5. A solucio deve implementar mecanismos capazes de detectar e mitigar todos e quaisquer ataques que facam
o uso nao autorizado de recursos de rede, tanto para IPv4 como para IPv6, incluindo, mas niao se restringindo os
seguintes:

3.7.5.1. Ataques de inundacio (Bandwidth Flood), incluindo Flood de UDP e ICMP;
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3.7.5.2. Ataques a pilha TCP, incluindo mau uso das Flags TCP, ataques de RST e FIN, SYN Flood e TCP Idle
Resets;

3.7.5.3. Ataques que utilizam Fragmentacido de pacotes, incluindo pacotes IP, TCP e UDP;

3.7.5.4. Ataques de Botnets, Worms e ataques que utilizam falsificacdo de enderecos IP origem (IP Spoofing);
3.7.5.5. Ataques a camada de aplicacio, incluindo protocolos HTTP e DNS.

3.7.6. A solu¢io deve manter uma lista dindmica de enderecos IP bloqueados, tetirando dessa lista os enderegos
que nio enviarem mais requisicGes maliciosas apos um periodo de tempo considerado seguro pela Contratada.

3.7.7. As solucdes de detecgdo e mitigacdo devem possuir servico de atualizacdo de assinaturas de ataques.

3.7.8. A mitigacdo de ataques deve ser baseada em arquitetura na qual hd o deMESio de trafego suspeito
comandado pelo equipamento de monitoramento, por meio de alteragdes do plano de roteamento.

3.7.9. Em momentos de ataques DOS e DDOS, todo trafego limpo deve ser “reinjetado” na infraestrutura da
Contratante através de tuneis GRE (Generic Routing Encapsulation), configurado entre a plataforma de DOS e
DDOS da Contratada e o CPE (Customer Premises Equipment) da Contratante.

3.7.10. Para a mitigacdo dos ataques ndo serd permitido o encaminhamento do trafego para limpeza fora do
territério brasileiro.

3.7.11. As funcionalidades de monitoramento, detec¢ao e mitigacdo de ataques devem ser mantidas em operagao
ininterrupta durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da semana, no periodo de vigéncia
contratual.

3.7.12. Em nenhum caso sera aceito bloqueio de ataques de DOS e DDOS por ACLs em roteadores de bordas da
Contratada.

3.8. Dos servigos de gerenciamento, monitoramento e suporte técnico

3.8.1. Monitoramento 24x7 de toda solu¢do contratada, podendo o provedor intervir e fazer as devidas corregoes,
quando necessario.

3.8.2. No caso de incidentes que comprometam o servi¢o prestado, a Contratada devera realizar os procedimentos
necessarios para recolocar a conexdo de acesso a internet em seu pleno estado de funcionamento e de uso e deve
comunicar a Contratante.

3.8.3. A solugdo devera disponibilizar 2 Contratante meios de aferir a velocidade das conexdes instaladas, com
opeoes de visualizagdes por tempo real, dia, semana, més e ano.

3.8.4. FPornecer atendimento especializado 24x7 (por vinte e quatro horas nos sete dias da semana), por intermédio
de uma central de atendimento, que podera ser via web, aplicativos de mensagens, telefone ou correio eletronico (e-
mail), todos em lingua portuguesa, no Brasil.

3.8.5. O prazo de inicio de atendimento ao chamado técnico sera de até 01 (uma) hora corrida contadas a partir

do horario da abertura do chamado.
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3.8.6. Apds o inicio do atendimento, o tempo de solucio do problema devera ser de acordo com a Tabela de
Solugio do Chamado (ver tabela abaixo para qualquer tipo de servigos), nio devendo ultrapassar os prazos

estabelecidos para as respectivas severidades, contados a partir da abertura do chamado técnico:

TABELA DE SOLUCAO DO CHAMADO

Severidade Descrigao Tempo de solugio
1 - Urgente Conexio de Internet indisponivel | Em até 04 (quatro) horas
2 - Muito importante Erros ou problemas reincidentes | Em até 08 (oito) horas

que impactam o ambiente de

producio

3 - Importante Problemas contornaveis Em até 12 (doze) horas

3.8.7. Um chamado somente podera ser fechado apds confirmagio do responsavel da Contratante e o término de
atendimento se dara com a disponibilidade do recurso para uso em perfeitas condigdes de funcionamento.

3.8.8. Deverd a Contratada apresentar Relatério de Atendimento para cada incidente e ou atendimento de suporte
técnico executado.

3.8.9. Deveri a Contratada possuir profissionais devidamente habilitado/qualificados para a prestacao do suporte
técnico, durante todo o periodo do contrato.

3.8.10. O nio cumprimento deste termo ensejard na aplicacdo das disposi¢des contidas na Lei, ficando a
Contratada no cometimento de infragdes, sujeita conforme o caso, as san¢Ses administrativas, sem prejuizo das de
natureza civil, penal e das definidas em normas especificas, podendo inclusive ser aplicadas cumulativamente, sendo
garantida a ampla defesa.

3.8.11. Os atendimentos poderao ser de duas formas: Presencial e/ou Remoto:

3.8.11.1. Presencial: o atendimento técnico de forma presencial serd requerido sempre que ocorrer falha ou mau
funcionamento de equipamentos de responsabilidade da Contratada, que ndo puderem ser solucionados pelo
atendimento remoto. O atendimento presencial devera ocorrer preferencialmente, mas nio exclusivamente, em dias
uteis (segunda a sexta-feira), e em horario comercial (08h as 17h), devendo prevalecer a necessidade da Contratante,
comunicada a Contratada em qualquer tempo do ciclo de vida do chamado, que compreende o perfiodo do
momento da abertura do chamado técnico até o seu fechamento. Os funcionarios da Contratada deverdo
apresentar-se devidamente identificados.

3.8.11.2. Remoto: o atendimento técnico de forma remota constitui-se de procedimentos de suporte, capazes de
diagnosticar e eliminar a maior parte dos incidentes passiveis de atuacdo remota. A Contratada deve dispor de

equipe de atendimento em quantidade compativel com as necessidades do servico contratado.
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3.8.12. Para as interrupg¢des programadas ou manutencdo preventiva, bem como para a divulgacido de informagdes
de interesse geral que venham a afetar a qualidade ou desempenho do servico prestado, devera a Contratada efetuar
a sua comunicagao formal a Contratante no prazo minimo de 15 (quinze) dias anteriores a data do evento.

3.8.12.1. Fica facultado a Contratante recusar ou alterar o cronograma de realiza¢do dos servicos de manutencio
preventiva para o periodo que lhe for mais conveniente.

3.8.13. Eventuais problemas decorrentes do processo para plena utilizacio dos bens devem ser resolvidos pela
Contratada dentro do prazo de 15 dias tteis.

3.8.14. Efetuar manuten¢do corretiva assim que for detectado algum mau funcionamento de enlaces e
equipamentos, ou problemas em instalagdes feitas, de forma que voltem a funcionar perfeitamente.

3.8.15. A Contratada devera garantir que os servicos objeto deste Termo de Referéncia atenderdo aos padrdes de
qualidade implementados no mercado e de critérios da Contratante.

3.8.16. Realizar o servico de manutencio no local de instalacdo do equipamento sempre que possivel. Caso seja
necessirio remover o equipamento, a Contratada deve providenciar a substituicio do equipamento por outro
idéntico ou superior, em perfeito funcionamento, para entio retirar o equipamento com defeito e encaminha-lo para
a manutencio, sem que haja interrupg¢io dos servicos.

3.8.17. Substituir, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis contados a partir da notificacdo, qualquer material
defeituoso que houver fornecido.

3.8.18. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as partes do objeto deste contrato em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes dos materiais empregados ou da execugao dos servigos.
3.8.19. Todo conjunto de materiais fornecido pela Contratada, deverdo ser novos e sem uso prévio e atender as
normas do Cédigo de Defesa do Consumidor, ndo podendo ser reciclados ou recondicionados e nem de fabricagdo
artesanal.

3.8.20. Os materiais a serem utilizados na instalacio deverdo ser de qualidade e propriedades fisicas que melhor se
adaptem as condi¢des a que estardo sujeitos, assim como a instalagio em ambientes internos (indoor) ou externos
(outdoor), deverdo seguir rigorosamente as praticas de engenharia e Normas Técnicas pertinentes e em vigor no
Brasil.

3.8.21. Todos os custos acatretados tanto pela troca de matetiais/acessétios (transporte, instalagdo, e etc.) quanto
pela realizagdo de ajustes nas instalagdes (transporte, alimentag¢o, e etc.) serdo de responsabilidade da Contratada.
3.8.22. Sempre que o médulo fornecido apresentar defeito técnico que o torne inoperante ou ocasione o mau
funcionamento deste, causando a indisponibilidade dos respectivos circuitos, a Contratada devera providenciar a sua
substituicdo, conforme prazo estipulado de 10 (dez) dias tteis, sem quaisquer custos adicionais para a Contratante,
sendo o periodo entre a falha e a recuperagdo considerada interrupcao do referido circuito.

3.8.23. A Contratada devera realizar, sem custos a Contratante, quaisquer mudancas de posicionamento dos

equipamentos dentro do prédio da Contratante.
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3.9. Especificagido dos equipamentos e acessorios

3.9.1. Cabos e conectores: cabo de conexio do roteador com modem ou outro equipamento utilizado para acesso
a Internet. Cabos de energia elétrica para todos os equipamentos fornecidos. Adaptadores Opticos para conexdes
implementadas por meio de fibra éptica.

3.9.2. Modem/Roteador: o equipamento podera ser conjugado ou separado. Operar em 110v/220v automatico
com capacidade de encaminhamento de pacotes IP compativel com as velocidades, sem exceder a 70% de utilizagdo
de processador e memoria do equipamento.

3.9.3. Rack: a Contratada devera fornecer o Rack para a instalacio dos seus equipamentos. Recomenda-se que a
licitante faga a vistoria no ambiente antecipadamente para que possa averiguar as condi¢des de instalagdo e
especificagdo do rack.

3.9.4. Caso seja identificado, durante a execu¢ao do contrato, um roteador com uso maximo de processador e
memoria acima dos limites estabelecidos, este devera ser substituido ou atualizado, sem 6nus para o Contratante. A
Contratada deverd proceder as atualizacdes de hardware/software que se fizerem necessarias para retornar ao limite
estabelecido de 70% quando qualquer das medidas calculadas ultrapassarem 70%, por duas semanas seguidas,
aferidas de segunda a sexta-feira, no periodo de 8h as 17h, com intervalos maximos de 5 (cinco) minutos e por
softwares especifico de geréncia previamente homologado pela Contratante (e disponibilizado pela Contratada).
Neste caso, o(s) roteador(es) deverd(do) ser substituido(s) ou reconfigurado(s), sem Onus para a Contratante. A
Contratada devera promover a adequacio do equipamento em um prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.

3.9.5. A atualizacdo do sistema operacional do roteador devera ser efetivada sempre que houver lancamento de
novas versdes, que agreguem melhorias ou corre¢oes do software, inclusive de seguranga, aos servicos prestados.
Tais atualizacGes deverdo ser executadas em um prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, apds solicitacdo ou autorizacdo
da Contratante e sem onus.

3.9.6. Interfaces: LAN: minimo de 2 (duas) portas Fast Ethernet Full Duplex de 100/1000 Mbps. WAN: Numero
suficiente de interfaces para conexio com os enlaces WAN fornecidos (conexdes de acesso a Internet).

3.10. Condigdes de Redundincia e disponibilidade

3.10.1. Como o servigo ird operar em contingéncia ativa, cada conexdo deverd ser fornecida por meios fisicos
totalmente distintos, de modo a minimizar as probabilidades de indisponibilidade de acesso a Internet em caso de
falha da conexdo principal.

3.10.2. A empresa SOUSA TELECOMUNICACOES LTDA (12.838.952/0001-68), vencedora do grupo conexdes
principais (Ata de Registro de Preco n® 153/223 resultante do Processo Licitatério n® 127/2023) nio podera
participatr desse grupo.

3.10.3. Por ocasiao da assinatura do contrato e das eventuais prorrogacOes, as empresas contratadas deverdo

comprovar que nao compartilham integralmente infraestrutura de acesso a Internet entre si.
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3.10.4. Para a conexio redundante, a Contratada deverd encaminhar 2 Contratante, antes da assinatura contratual,
mapa de encaminhamento das rotas fisicas da conexio, demonstrando que nio hi pontos/trechos em comum com

a ganhadora das conexdes principais até o backbone da operadora.

4.1 Segue tabela com item;

ITEM QTDE ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS

5.1 - O prego global deste Contrato ¢ de RS ...... (G-~ ) referentes ao valor global previsto na Clausula Primeira.
Sera pago ap0s a entrega, conferencia e atesto na nota Fiscal.

5.2— O valor do presente contrato podera ser alterado nos termos previsto no art. 58 da lei 8.666/93 § 1° e /ou 2°.

6.1. As despesas decorrentes da futura eventual contratagdo, objeto deste instrumento, serdo informadas por parte

da secretaria requerente na formulagido deste.

7.1 O pagamento sera efetuado através da agéncia do banco do .......... , mensalmente, mediante transferéncia em
favor da empresa licitante na conta........ agencia... ....Banco.....

7.1.1 O pagamento sera efetuado a CONTRATADA em até 10 (Dez) dias uteis, contados do recebimento dos itens
bem como, da nota fiscal devidamente atestada pelo fiscal devidamente designado para esse fim.

7.1.2 Em hipétese alguma havera pagamento antecipado.

8.1 O presente instrumento terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo ser

prorrogado de acordo com o art.57 da lei 8666/93.

9.1. Aderir ao registro de precos e determinar a execu¢do do objeto quando houver garantia real da disponibilidade

financeira para a quitagio de seus débitos frente a consignataria/contratada, sob pena de ilegalidade dos atos.
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9.2. Emitir ordem de fornecimento estabelecendo dia, hora, quantidade, local e demais informacdes que achar
pertinentes para o bom cumprimento do objeto.

9.3. Proporcionar todas as facilidades indispensiveis a boa execucdo das obrigacdes contratuais, inclusive
permitindo o acesso de empregados, prepostos ou representantes da contratada em suas dependéncias.

9.4. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais entregues em desacordo com as obrigacdes assumidas pelo
fornecedot.

9.5. Notificar a Contratada de qualquer irregularidade encontrada no fornecimento dos materiais.

9.6. Efetuar o pagamento 4 contratada, nas condi¢Oes estabelecidas no edital.

9.7. Nenhum pagamento sera efetuado a empresa adjudicatiria, enquanto pendente de liquidacio qualquer

obrigaciao. Esse fato ndo serd gerador de direito a reajustamento de precos ou a atualizagdo monetaria.

10.1 CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Obedecer as especificagdes constantes neste Termo de Contrato;

10.2. Responsabilizar-se pela execucio dos servigos, ressaltando que todas as despesas de transporte e outras
necessarias a0 cumprimento de suas obrigacdes serdo de responsabilidade da contratada;

10.3. Executar os servicos dentro do prazo estipulado;

10.4.0 retardamento na entrega do objeto/execucdo dos servicos, nio justificado considerar-se-4 como infracio
contratual;

10.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo na execugio do Contrato, nido excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacio ou o
acompanhamento pelo 6rgio interessado;

10.6. Manter com a Contratante relagdo sempre formal, por escrito, ressalvados os entendimentos verbais motivados
pela urgéncia, que deverido ser de imediato, confirmados por escrito;

10.7. Arcar com todos os 6nus e encargos decorrentes da execu¢io do objeto do contrato, compreendidas todas as
despesas incidentes direta ou indiretamente no custo, inclusive os previdenciarios e fiscais, tais como impostos ou
taxas, custos de deslocamento necessatios ao fornecimento dos bens objeto deste Termo;

10.8. Manter durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas no Edital de licitagio, consoante o que preceitua o inciso XIII do
artigo 55 da Lei nQ. 8.666/93, atualizada.

10.9. Obedecer as normas ndo contempladas neste termo de contrato mais que estejam no edital e termo de
referéncia, todos integrantes do processo.

10.10. Apds a abertura do chamado técnico, este devera estar no local ou entrar em contato com as Secretarias para
fins de analise do problema conforme item 3.8.6.

10.11. A empresa devera possuir outorga da ANATEL para explorar os Servicos SCM;
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10.12. A taxa de transmissdao devera sempre estar disponivel na totalidade do fluxo contratado e ndo deve incluir a
taxa de overhead de protocolos até a camada 2 do modelo OSI.

10.13. A intetligacdo deve ser em conexdo permanente, dedicada e exclusiva, desde as dependéncias da Secretaria até
a conexdo a infraestrutura de comunicacdo da Contratada, obedecendo as recomendagdes elaboradas pela
Electronic Industries Alliance/Telecomunications IndustryAssociation EIA/TIA e pela Associagdo
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) para provimento de servigos de acesso a internet (Internet Service
Providers) e demais normas, quando couber.

10.14. Ser provido com base em uma infraestrutura de fibra-6ptica 100%, como meio de acesso, vedada a utilizagao
de qualquer outra tecnologia de acesso.

10.15. A Contratada se responsabilizara pelo fornecimento e instalagio dos materiais e equipamentos necessarios a
prestacao do setvigo.

10.16. Apds a implantacdo do link, solicitagdes de instalagdo, retirada e alteragdo de caracteristicas fisicas ja
existentes, incluindo as configuracbes em equipamentos de comunica¢ao de dados decorrentes dessas mudangas,
dar-se-do através de solicitagoes formais por parte do Contratante, sendo que estas solicitagdes deverdo ser
executadas pela Contratada em, no maximo, 30 (trinta)dias, sem prorrogag¢ao.

10.17. Apés o inicio oficial de operagao do link contratado, quaisquer demandas de configuracio em equipamento
de comunicac¢io de dados, ndo decorrentes de solicitagdes descritas na sub clausula anterior, deverdo ser realizadas
pela Contratada em, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas.

10.18. A contratada se responsabilizard por eventuais adaptagdes nas instalagdes fisicas nas dependéncias do
contratante, assim como a infraestrutura externa, para a implantacio dos servigos contratados (passagem de cabos,
lancamento de fibras 6pticas, adaptagio de tomadas etc.

10.19. Os Links deverdo ser instalados e configurados nas dependéncias das Secretarias contratantes de modo
que, todos os  computadores deverdo  acessar  integralmente  todos  os servicos  da
Internet (Navegacdo, envio e recebimento de E-mails, FTP e todos os demais servigos) sem qualquer
restricdo ou distingdo. Tudo deve ser providenciado antecipadamente e de forma programada para que os
Servidores possam ser devidamente configurados com os novos enderecos IP e possam se
manter em pleno funcionamento, sem quaisquer transtornos, tornando o processo de instalacio o mais
transparente possivel.

10.20. A empresa vencedora, devera instalar e configurar o Link Central, deixando o mesmo em total
funcionamento, navegando na Internet utilizando as configuracGes de Proxy (Squid) e regras de firewall utilizadas
pela Prefeitura.

10.21. Os equipamentos necessarios para a interligagdo (modems, roteadores, radios, etc.) deverdo ser

fornecidos pela Contratada.
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Prazo para Instalagdo e Configuragio do Link Central:
10.22. Os Link Central devera ser instalado e configurado no equipamento fornecido pelas Secretarias (Servidor de
Internet) num prazo de 15 dias(quinze dias) podendo ser protrogado até 15 (quinze dias) a contar da data de

assinatura do Contrato.

10.23. A Empresa vencedora devera instalar e testar o ponto central. A Ativagio do mesmo para fins de contrato
somente serd efetivado a partir do momento que as Secretarias emitir a Ordem de Ativacio do mesmo. E esta

ativacdo devera ser executada num prazo maximo de 24hs.

Prazo para Suporte
10.24. Suporte Técnico para o Link, deverd ser prestado em horario de expediente das Secretarias (Manha: 08hs as
1Ih30min - Tarde: 13h30min as 17:30hs) com prazo maximo de 04 horas para solu¢do de problemas, apés a abertura
do chamado técnico.
10.25. Apds a abertura do chamado técnico, este deverd estar no local ou entrar em contato com a Prefeitura para

fins de analise do problema em no maximo 60 minutos;

Requisitos Técnicos Obrigatorios:

10.26. A Contratada devera monitorar e supervisionar os links da sua malha principal (backbone),
diagnosticando e solucionando falhas mesmo antes do desencadeamento da notificagdo pelo cliente.
Ficara, a Contratada, encarregada de prestar esclarecimentos a Contratante, sobre os itens supracitados,
sempre que este julgar necessario.

10.27. O servigo contratado devera permitir incorporar modificagbes ou ampliagdes sem que estas impliquem na
interrupgdo do restante das conexdes do cliente. Para a efetivagio de tais modificagbes/ampliacoes deverd
contratante consultar a contratada para a definicdo de novas condi¢Ges técnico-comerciais (viabilidade, velocidades e
valores], bem como agendamento de paralisacGes.

10.28. A solugdo devera, tecnologicamente, estar baseada em equipamentos que utilizem padrdes vigentes no
mercado e marcas lideres na sua area, propiciando a seguranca dos dados.

10.29. A Contratada devera disponibilizar os links do objeto desta licitacdo, nio repassando a terceiros quaisquer
responsabilidades sobre o funcionamento dos mesmos.

10.30. A Contratada, sempre que necessitar realizar manutengdes preventiva ou de ampliagdo em sua estrutura
(Links de Acesso, substituicdo de meio fisico, dentre outros), que possam acarretar a paralisacio ou baixa de
petformance na comunica¢io do Link Central e/ou Unidades Remotas, deverd comunicar a Contratante com no
minimo 05 (cinco) dias de antecedéncia.

10.31. A Contratada se responsabiliza pela substituicdo dos equipamentos em caso de defeitos (queima por descarga

elétrica, superaquecimento, falha do equipamento). A substitui¢do devera ser feita em no maximo 2 (duas) horas
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ap6s aberto o chamado.

10.32. Os equipamentos, necessarios a interligagao das redes, serdo fornecidos pela Contratada.

10.33. A Contratada devera fornecer um numero de telefone para Suporte Técnico de Emergéncia - 24 horas (fora
do horario de expediente, finais de semana e feriados), para casos de pane ou defeito nos equipamentos que

provoquem a paralisagio do Link Central.

11.1. Em caso de indisponibilidade dos links causada por defeitos nos materiais, rompimento, defeitos em fusdes ou
outros problemas de natureza fisica, os links afetados deverdo ser restabelecidos em, no maximo, 4 (quatro) horas;
11.2. Durante a vigéncia do contrato, devera ser disponibilizado um numero de telefone que possibilite um
atendimento de 24 (vinte e quatro) horas/dia, 7 (sete) dias por semana, para eventuais chamados técnicos. Este
numero atuard como central de atendimento das ocorréncias do servico; as ligacGes para ele efetuadas. Se
necessario, a prefeitura abrird as ocorréncias diretamente com o consultor responsavel a ser designado pela
CONTRATADA.

11.3. Para cada ocorréncia de servico, a licitante devera disponibilizar um identificador Gnico (nimero de chamado)
para facilidade no acompanhamento das solu¢oes. A abertura dos chamados técnicos podera ser efetuada por toda a

Equipe de TI (Tecnologia e Informacio) e o seu fechamento ficara condicionado ao aceite daquele departamento.

12.1. O servigo prestado deverd ter sua qualidade medida mensalmente, para fins de pagamento, por meio dos
seguintes critérios:

a)Disponibilidade do link de comunicagio de dados conforme critérios estabelecidos;

b)Laténcia, Tempo de Resposta, Taxa de erro e perda de pacotes, de acordo com critérios estabelecidos.
c)Disponibilidade da Central de Atendimento conforme periodos e horarios exigidos;

d)Agilidade, cortesia e presteza no atendimento do suporte técnico;

e)Eficiéncia das solu¢des definitivas apresentadas;

f)Nenhuma penalidade aplicada a Contratada no periodo;

g)Atendimento as demais exigéncias contratuais

13.1.0s links serdo dedicados para cada conexido e que garantam largura de banda de 100% (cem por cento] para
trafego de aplicagdes IP (Internet Protocolo) de qualquer classe de servico. Caso a contratada ndo disponha da
velocidade solicitada, devera ser fornecido link na velocidade superior, porém, o preco a ser pago nao podera ser
superior ao do link solicitado;

13.2. Os links compartilhados que proverdo de infraestrutura de fibra éptica e via radio deverdo garantir 70% da
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velocidade contratada.

13.3.As velocidades deverido ser simétricas.

14.1. A disponibilidade do servi¢o sera calculada por link para periodo de um més (trinta dias), terd como data de
inicio sempre o primeiro dia de cada més. Quando da ativacdo os dias serdo consecutivos a partir da ativagdo do
servico até o ultimo dia do més. O servigo deverd estar disponivel vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana,
todos os dias do ano, para todos os niveis de servigo.

14.2. A disponibilidade mensal exigida do link sera de 98%.

14.3.0 calculo da disponibilidade se dara através da seguinte equagio: D% =

[(To-Ti)/To]*100

Onde:

D = disponibilidade

To = perfodo de operagio trinta dias (em minutos].

Ti = somatoério dos tempos de taxa de erros elevada (que ndo tenham atendido o solicitado] e das interrupgoes por
inoperincia do link durante o perfodo de operacio trinta dias (em minutos].

No calculo de disponibilidade, nao serdo consideradas as interrupgoes programadas e aquelas de responsabilidade da

Prefeitura.

15.1. E o tempo médio maximo admissivel na transmissdo de um pacote IP. Atraso bidirecional [ida e volta (RTT -
Round Ttip Time definido no RFC 2681)], onde RTT ¢ o tempo de ida e volta de um pacote ao longo de todo o
link. Isto também indica se a qualidade da conexdo é boa ou nio, pois representa o retardo sofrido pelo pacote nos
diversos elementos de rede no caminho.

15.2.Sera admitido um retardo maximo de 60ms;

15.3.Sera admitido um jitter maximo de 40ms;

A afericio da ocorréncia ou nao de atraso, bem como a sua variacdo na conexio, nao pode ser feita predefinindo um
dia da semana, duracfio e horario, porque o estado da rede se altere no decorrer do petriodo. Portanto, serd
necessatio realizar varias amostragens de teste durante todo periodo de interesse de realizacdo da afericio de 8 horas
ou 24 horas;

15.4. O tempo de cada amostragem sera de pelo menos 60 minutos com intervalo entre as amostragens de 15,
30 ou 60 minutos, dependendo da solicitacio da Prefeitura. A conexdo serd testada com carga.

Os atrasos ou suas variagoes decorrentes de equipamentos da Prefeitura serdo desconsiderados.
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16.1. Tempo de inoperiancia: Sera considerado como tempo de inoperincia a partir da abertura do chamado
técnico com a contratada até o restabelecimento do link as condigSes normais de operagio, computado em
minutos.

16.2. Quando da ocorréncia de inoperancia e a responsabilidade for da contratada, serd considerada a contagem
de inoperincia no petriodo de 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano. A contagem da
inoperincia sera sempre a partir do primeiro minuto do primeiro dia de cada més até as vinte e quatro horas do
ultimo dia do més, incorrendo em penalidade.

16.3. O Tempo TOTAL de inoperincia corresponde a : a soma dos tempos de inoperancia no intervalo de
um més, por link, acumulados em minutos. A contagem total da inoperancia sera sempre a partir do primeiro
minuto do primeiro dia de cada més até as vinte e quatro horas do ultimo dia do més. O tempo total de

inoperincia maximo permitido sera de 259 minutos por ano.

17.1. Quando da ocorréncia de falha no link a contratada deverd efetuar a verificacio de todo o enlace
(modems e link).

17.2. A Prefeitura também apurara os tempos de falha e em caso de discorddncia entre os valores apurados pela
Prefeitura e o contratado, serd aplicado o valor médio e posterior avaliagdo para levantar os valores reais.

17.3. Deverio ser efetuados testes de verificagdo de qualidade de transmissdo, pelo contratado dos servigos,
sempre que houver solicitacio da Prefeitura, sem custos adicionais.

17.4. A contratada devera manter uma central de servigos para atendimento técnico com um numero telefonico,
com chamadas franqueadas, para o registro de chamados no periodo de 24 horas por dia, sete dias por semana,
todos os dias do ano.

17.5 Somente serio aceitas solicitacdes técnicas oriundas da Area de TI da Prefeitura Municipal.
17.6.Manutencio do link com defeito. Os servigos de assisténcia técnica serdo realizados em qualquer horario,
sete dias por semana.

17.7.Em caso de impedimento de acesso dos técnicos da contratada ao local da ocorréncia, que seja de
responsabilidade da Prefeitura, o prazo de atendimento passara a ser contado a partir do acesso do técnico ao
local, para a resolugdo do problema.

17.8.As interrupcOes programadas para manutencSes preventivas, serdo efetuadas no periodo
compreendido entre 00:00 e 06:00 horas, horirio de Brasilia, de domingo e/ou segunda-feira, e
comunicadas a Prefeitura com antecedéncia minima de cinco dias, sendo que este tipo de servico sé serd
realizado com o aval da Prefeitura. Quando este perfodo for extrapolado, incorrerd em penalidade; Casos
excepcionais deverdo ser tratados de comum acordo com a Prefeitura. Quando o prazo minimo de cinco

dias de comunica¢io niao for obedecido, ou a Prefeitura nio for informada, incorrerd em penalidade;
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18.1. Quando da assinatura do contrato a Contratada tera até 15(quinze) dias podendo ser prorrogado até 15
(quinze) dias, por interesse da administragdo para efetuar a instalacio, incluindo o prazo de aprovagio do
projeto pela empresa
detentora da infraestrutura a ser utilizada.

18.2. As empresas fornecedoras dos links deverdo disponibilizar software de monitoramento de
atividades dos links contemplando no minimo as informagdes abaixo relacionadas:

a|] Gerar diferentes perfis de interface e de visualizagio por usuario logado;

b) Monitoramento do status de portas (ativa, desconectada, administrativamente desativada);

i) Monitoramento de status de link;

J) Monitoramento de largura de banda (SNMP, SFlow ou similar];

k) Monitoramento de tempo de atividade e ou tempo de queda;

[) Geragio de relatorios com diversos niveis de granuralidade;

m)Disponibilizacio de acesso para usuario da Prefeitura, com permissao para acessar e visualizar o status do link em
tempo real;

n) Instalar e manter inventirio dos equipamentos de rede (marca/modelo).

19.1 Nos termos do Art. 86 da lei 8.666/93, fica estipulado o percentual de 0,5% (meio por cento) sobre o valor
inadimplido, a titulo de multa de mora por dia de atraso injustificado no fornecimento do objeto contratual, até o
limite de 10% (dez por cento) do valor empenhado. A multa a que alude este artigo nio impede que a
Administragdo rescinda unilateralmente o contrato e aplique as outras sangdes previstas nesta Lei.

19.2 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a administracdo podera garantida a previa defesa, aplicar ao

contratado as san¢oes contidas nos termos do Art. 87 da Lei 8.666/93.

20.1 Sao prerrogativas da Contratante as previstas no art. 58 da lei 8.666/93, que as exercera de acordo com as

normas referidas no preambulo deste Contrato.

21.1 Este Contrato podera ser rescindido em conformidade com o att, 78, 79 e 80 da Lei de Licitagoes n® 8.666/93,

€aso seja vantajoso para administracio.
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22.2 O servidor designado anotardo em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo deste
Contrato, sendo-lhe assegurada a prerrogativa de:
I. Fiscalizar e atestar os servicos prestados, de modo que sejam cumpridas integralmente as condicOes
estabelecidas neste Contrato;
II. Comunicar eventuais falhas no cumprimento do objeto contratual, cabendo a CONTRATADA adotar as
providéncias necessarias cabiveis;
III.  Garantir 2 CONTRATADA toda e qualquer informacio sobre ocorréncias ou fatos relevantes relacionados

a0s servigos prestados.

23.1 Fica eleito o foro da Comarca de Vila Rica / MT para dirimir dividas ou questdes oriundas do presente

Contrato.

24.1 E por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento contratual, por si e seus

sucessores, em 04 (quatro) vias iguais e rubricadas para todos os fins de direito, na presenca das testemunhas abaixo.

25.1 Aplica-se a Lei n® 8.666, de 21/06/1993 com suas alteracoes posteriores e do Cddigo Civil Brasileiro ao

presente contrato, em especial a0s casos omissos.

Vila Rica / MT, ..... de ..... de 2023.

PREFEITURA MUNICIPAL DE VILA RICA
ABMAEL BORGES DASILVEIRA ..

GESTAO 2021-2024 (O 23 SIS

C.P.F. 328.086.071-72

R.G.: 1614784 SSP/GO Contratada
Contratante
TESTEMUNHAS:
CPE: e CPE: i,
RGie RG: oo
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ANEXO 04
MODELO PROPOSTA ECONOMICA
PROCESSO LICITATORIO N° ..../2023
PREGAO ELETRONICO N° ..../2023

—_

. Razdo Social da Empresa: ....cocccveeuvecrnecrneecnnn.

CNPJ N s

. Inscricao Estadual: ......covvvvvinenennnen.

. Inscricdo Municipal: ......cccccuvecuvicnnnee.

. Endereco Completo: ......covveeiemnicericiniecnnnee

. Telefone: (0XX)...cccovivererrunennee Fax: o E-mail: oo
. Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias.

. Prazo de Pagamento: Conforme edital.

O© o N & U KA WD

. Banco: ., Agencia: ..o, Conta Cotrente: ..oovvvevveevveeereeserenne
10. Representante da EMPresa: ......cvuvueencivecireneennicneieeecieceseecneeenennes

11. Cargo: ..o, RGr i CPF: e

Apresentamos nossa Proposta para fornecimento do objeto acatando todas as condicdes consignadas no Edital
conforme planilha de prego a seguir:

LOTE N°.... — (colocar na proposta somente os lotes arrematados)
ITEM | DESCRIGAO FABRICANTE | UND | QTDE | UNIT.R$ | TOTALR$

TOTAL

Declaramos que tomamos conhecimento de todas as informacdes e condi¢des para o cumprimento das obrigagdes

objeto desta licitagdo e que atendemos todas as condi¢oes do Edital.

Carimbo/Cnpj e Assinatura do Representante da Empresa
“7.24 - Os lances ofertados serdo no valor global do lote. Na contratagdo, para o cdlenlo do valor unitdrio, serd dividido o valor do lance,
pela guantidade total de unidades licitadas do 1ote. No caso em que esta divisao resultar em um valor unitdrio com centavos, serao

considerados, SOMENTE, as 2 (duas) casas decimais, desprezando-se as demais.”
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ANEXO 05
MODELO ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa

.......................................................................................... , estabelecida N2 RUA ..oy
n° , baifto e , CIdAde. v e ,
€StAdO0uueuirereiie et 5 CNPJ 0. e , ¢ nosso fornecedor de (descrever os

servigos executados), cumprindo sempre e pontualmente com as obrigacdes assumidas, no tocante aos Servigos
solicitados ou produtos entregues, pelo que declaramos estar apta a cumprir com o objeto licitado, nada tendo que a

desabone.

Por ser verdade, firmamos o presente.

.................................. [eoriey erene d€ o de 2023,

Assinatura do Representante Legal da Empresa
Nome legivel
Cargo
Carimbo CNPJ

OBSERVAGCAO: Este modelo serve apenas como referéncia, nio sendo obrigatéria a apresentacio de atestado de
capacidade técnica idéntico, desde que o atestado apresentado possua todas as informagdes constantes deste

modelo.
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ANEXO 06
MODELO DECLARACOES
Empresa ..., , inscrita 1o CNPJ 0, , por intermédio de seu
representante legal 0(a) S£(@)....ccvveiiiviiviviciniininnnes , portador(a) da Carteira de Identidade no.......cccueveecennee. e do CPF
3 To SOOI , DECLARA sob as penas da Lei:

1) ATENDIMENTO AO ART. 27, INCISO V da LEI 8.666/93, actescido pela Lei n°. 79.854, de 27 de outubro de
1999, que nio emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de

dezesseis anos;

2) ATENDIMENTO AO ARTIGO 9°, INCISO III da LEI 8.666/93, NAO POSSUI EM SEU
QUADRO DE PESSOAL E SOCIETARIO, SERVIDORES PUBLICOS exercendo funcdes técnicas,

comerciais, de geréncia, administracdo ou tomada de decisao.

3) DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO PARA A HABILITAGCAO: que, até a presente data
inexiste(m) fato(s) impeditivo(s) para a sua habilitacdo, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias

posterlores;

4) CUMPRIMENTO DO ART. 4°, INCISO VII DA LEI 10.520/2002, sob pena de aplicacao das penalidades
legais cabiveis conforme previsto no Art. 7° da Lei n° 10.520/2002, que atende plenamente os requisitos de

habilitagao constantes do Edital;

5) DE CONHECIMENTO DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO: ter recebido todos os documentos e

informacdes, conhecer e acatar as condi¢oes para o cumprimento das obrigacdes objeto da Licitagdo.

6) DE INDEPENDENCIA DE PROPOSTA: a proposta apresentada para participar da (identificacio da licitacio)
foi elaborada de maneira independente (pela Proponente), e o contetdo da proposta nio foi, no todo ou em parte,
direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato da

(identificagdo da licitagao), por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

Local e data

Nome, identificagdo e assinatura do licitante.
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ANEXO 07
9. DA HABILITACAO

9. DA HABILITAGCAO
9.1. Deverao constar os seguintes documentos:

9.1.1. Declaragdao conforme Anexo 06. (Anexar a Plataforma também).

I - RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA:

a) Comprovacio através de certiddes e/ou atestados emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado
de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e prazo com o objeto
da licitagdo; (servicos prestado no municipio de Vila Rica/MT), informando, sempre que possivel valor e
demais dados técnicos, bem como se foram cumpridos os prazos estabelecidos e o grau de satisfagdao. Tal
atestado devera ser fornecido pelas entidades, em papel timbrado, assinados, datados; conforme Anexo 04
do Edital.

b) Naio serdo aceitos atestados emitidos pelo licitante em seu préprio nome, nem algum outro que nio tenha
originado de contratagio.

c) Certiddo que comprove a outorga concedida pela ANATEL a empresa para explorar os Servicos SCM e a

comprovacao de regularidade junto a ANATEL.

IT - RELATIVOS A HABILITAGAO JURIDICA:
a) Cédula de Identidade (RG) e Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) de todos os sécios da empresa;
b) Registro comercial, no caso de empresa individual;
c) Ato constitutivo, estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais, e, no caso de sociedades por a¢Ges, acompanhado da documentagio de elei¢do dos seus administradores;
d) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso e sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;
e) Decreto de autorizagio, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pafs e ato de
registro ou autoriza¢do para funcionamento expedido pelo 6rgio competente, quando a atividade assim o exigir;
f) Registro ou certificado de fins filantrépicos e/ou ato de declaragio de utilidade publica, no caso de sociedades
civis sem fins lucrativos ou de utilidade publica.
g) Alvara de licenca para localizagio e funcionamento da sede da empresa ou taxa de licenga de funcionamento do

ano atual.
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III - RELATIVO A REGULARIDADE FISCAL:

a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

b) Prova de regularidade para com a Fazenda Nacional (Divida Ativa e Contribui¢oes Federais);

c) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS) e ao Fundo de Garantia por Tempo de Setrvico
(FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista (CNDT) comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos
perante a Justica do Trabalho, expedida gratuitamente e eletronicamente conforme determina o Art. 4° da Resolu¢io
Administrativa n® 1470/2011 do Tribunal Supetior do Trabalho;

e) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual, relativa ao domicilio da empresa, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

f) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual (SEFAZ) acompanhada da Certiddo Negativa da PGE
(Divida Ativa) em (Original ou cépia podendo ser autenticada pela pregoeira). (Original: Quando constar no corpo
da certiddo a observagio de que a mesma sé ¢ vilida no original, do contrario aceita-se copia podendo ser

autenticada pela pregoeira ) e Fazenda Municipal do domicilio da empresa, na forma de lei;

IV - RELATIVO A QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certiddo Negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica ou execugao
patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica, caso ndo conste a data de validade na certiddo, sera
considerado 90 (noventa) dias apdés a data de emissdo (Original ou cépia autenticada). (Original: Quando
constar no corpo da certidido a observagdo de que a mesma s6 ¢é valida no original, do contrario aceita-se copia
autenticada). Emitir certidio de Autor e Réu.

b) Certiddo Simplificada da Junta Comercial do Estado da sua sede, caso nio conste a data de validade na
certidio, serd considerado 90 (noventa) dias apés a data de emissao.

1.1.1 - Os licitantes deverdao anexar, exclusivamente no sistema licitag6es-e, os documentos exigidos no
edital, até a data e o horario estabelecidos para o fim do recebimento das propostas, quando, entio,
encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentagdo. A proponente deverd apresentar a
Proposta ajustada ao prego do dltimo lance cotado ou negociado, no e-mail no prazo de até 04 (quatro) horas apds o
encerramento do pregio, a mesma devera ser assinada digitalmente caso ndo possua assinatura digital, a proposta
devera ser entregue no setor de licitacdo em até 5 (cinco) dias.

1.1.2 Os documentos que ndo possuem assinatura digital ou autenticagio digital deverdo ser encaminhados os setor
de licitagao do prazo de 05 (cinco) dias uteis.

1.1.3 - As empresas participantes que nao apresentarem todos os documentos acima exigidos, ou que o0s

apresentarem incompletos, incorretos, serdo consideradas inabilitadas.
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1.1.4 - Os documentos relacionados nesta Se¢do referir-se-ao sempre a jurisdi¢do do local de domicilio da sede do

proponente, exceto para os documentos constantes da alinea “a” do inciso I, do item 1.1, relativamente ao atestado

de capacidade técnica para as empresas.

1.1.5 No recebimento dos documentos originais nio serdo aceitos nenhuma data posterior a data do pregio,

inclusive autenticagoes.

1.1.6 - A verificagdo pela Pregoeira nos sites oficiais das entidades emissores de certidoes constitui meio legal de

prova.
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ANEXO 08
DESCRICAO E QUANTIDADES
As especificagoes e as quantidades dos produtos solicitados encontram-se indicados na tabela abaixo.

LOTE 01 - CONEXOES REDUNDANTES
ITEM DESCRIQAO UNID QTDE UNIT. R$ TOTAL R$
1 INTERNET 100 MBPS DEDICADO ADMINISTRA(;AO MES 12
CONEXAO REDUNDANTE - INTERNET COM TAXA DE
TRANSMISSAO DE 100 MBPS, DOWNLOAD E UPLOAD
(FULL), CONEXAO POR FIBRA OPTICA E ENDERECO
DEDICADO COM IP PUBLICO
LOCAL DE INSTALA(;AO: PACO MUNICIPAL
ENDERECO: AVENIDA BRASIL, N° 2.000, JARDIM BELA
VISTA

2 INTERNET 100 MBPS DEDICADO SEC. EDUCACAO MES 12
CONEXAO REDUNDANTE - INTERNET COM TAXA DE
TRANSMISSAO DE 100 MBPS, DOWNLOAD E UPLOAD
(FULL), CONEXAO POR FIBRA OPTICA E ENDERECO
DEDICADO SEM IP PUBLICO
LOCAL DE INSTALACAQ: SECRETARIA MUNICIPAL DE
EDUCACAOQ
ENDERECO: AVENIDA BRASIL, N° 1.125, CENTRO

TOTAL

LOTE 02 - CONEXOES VIA RADIO
ITEM DESCRI(;AO UNID QTDE UNIT. R$ TOTAL R$
1 INTERNET 100 MBPS ESCOLA N.S. APARECIDA MES 12

INTERNET COM TAXA DE TRANSMISSAO DE 100

MBPS, UPLOAD NAO INFERIOR A 30% DA

VELOCIDADE DE DOWNLOAD E CONEXAO VIA RADIO

LOCAL DE INSTALAQAO: ESCOLA MUNICIPAL NOSSA

SENHORA APARECIDA

ENDERECO: MT-431, KM 17, PROJETO BELEZA |

2 INTERNET 50 MBPS ESCOLA PROCOPIO FARIA MES 12
INTERNET COM TAXA DE TRANSMISSAO DE 50 MBPS,
UPLOAD NAO INFERIOR A 30% DA VELOCIDADE DE
DOWNLOAD E CONEXAO VIA RADIO
LOCAL DE INSTALACAO: ESCOLA MUNICIPAL
PROCOPIO FARIA
ENDERECO: MT-431, KM 24, PROJETO CAXANGA

3 INTERNET 50 MBPS ESCOLA NAZARE MES 12
INTERNET COM TAXA DE TRANSMISSAO DE 50 MBPS,
UPLOAD NAO INFERIOR A 30% DA VELOCIDADE DE
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DOWNLOAD E CONEXAO VIA RADIO

LOCAL DE INSTALAGAO: ESCOLA MUNICIPAL
NAZARE

ENDEREGO: BR-158, KM 22, P.A. SAO JOSE

4 INTERNET 15 MBPS ESCOLA DOMINGOS AVILA MES 12
INTERNET COM TAXA DE TRANSMISSAO DE 15 MBPS,
UPLOAD NAO INFERIOR A 30% DA VELOCIDADE DE
DOWNLOAD E CONEXAO VIA RADIO
LOCAL DE INSTALAGAO: ESCOLA MUNICIPAL
DOMINGOS PEREIRA DE AVILA
ENDERECO: RODOVIA MT-431, KM 145, P.A. PARAISO
DO RIO PRETO

5 INTERNET 15 MBPS ESCOLA SAGRADO CORAGAO MES 12
INTERNET COM TAXA DE TRANSMISSAO DE 15 MBPS,
UPLOAD NAO INFERIOR A 30% DA VELOCIDADE DE
DOWNLOAD E CONEXAO VIA RADIO
LOCAL DE INSTALACAO: ESCOLA MUNICIPAL
SAGRADO CORACAO DE JESUS
ENDEREGCO: KM 45, P.A. SANTO ANTONIO DO BELEZA

6 INTERNET 10 MBPS ESCOLA SANTANINHA MES 12
INTERNET COM TAXA DE TRANSMISSAO DE 10 MBPS,
UPLOAD NAO INFERIOR A 30% DA VELOCIDADE DE
DOWNLOAD E CONEXAO VIA RADIO
LOCAL DE INSTALAGAO: ESCOLA MUNICIPAL
SANTANINHA
ENDERECO: KM 55, P.A. ALVORADA

7 INTERNET 15 MBPS ESCOLA NOVA LISBOA MES 12
INTERNET COM TAXA DE TRANSMISSAO DE 15 MBPS,
UPLOAD NAO INFERIOR A 30% DA VELOCIDADE DE
DOWNLOAD E CONEXAO VIA RADIO
LOCAL DE INSTALAGAO: ESCOLA MUNICIPAL NOVA
LISBOA
ENDERECO: KM 195, P.A. VILA DA PAZ

8 INTERNET 50 MBPS VIA RADIO ESCOLA RUI RAMOS MES 12
INTERNET COM TAXA DE TRANSMISSAO DE 50 MBPS,
UPLOAD NAO INFERIOR A 30% DA VELOCIDADE DE
DOWNLOAD E CONEXAOQ VIA RADIO
LOCAL DE INSTALAGAO: ESCOLA MUNICIPAL RUI
RAMOS
ENDERECO: KM 14, P.A. IPE, SENTIDO PARA

TOTAL
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